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1. Kinderschutz

Kinderschutz ist ein wesentlicher Bestandteil der Arbeit in Kindertageseinrichtungen (Kita).

Unsere Einrichtung ist ein Ort fur Kinder, an dem eine Kultur der Achtsamkeit und Wertschéatzung gelebt
wird. Alle Mitarbeiter sind sich dieser Verantwortung gegenuber jedem einzelnen Kind bewusst. Es ist
unser Anspruch, fiir alle Beteiligten — Kinder, Eltern und Mitarbeiter — einen sicheren Ort zu schaffen.

Unser einrichtungsinternes Kinderschutzkonzept beschreibt Malinahmen zum Schutz der Kinder vor
grenziberschreitendem Verhalten, vor physischer, psychischer und sexualisierter Gewalt sowohl
innerhalb der Einrichtung als auch im personlichen Umfeld des Kindes. Es dient der Pravention von
Kindeswohlgefahrdungen und der Intervention bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdungen.

Rechtliche Grundlagen
Unser Kinderschutzkonzept ergibt sich aus folgenden rechtlichen Grundlagen:

Aus den im Grundgesetz verankerten Aussagen im Artikel 1 und 2 (in Auszligen): Die Wirde des
Menschen ist unantastbar. Sie zu achten und zu schiitzen ist Verpflichtung aller staatlichen Gewalt.
Jeder hat das Recht auf die freie Entfaltung seiner Persdnlichkeit, soweit er nicht die Rechte anderer
verletzt und nicht gegen die verfassungsmafige Ordnung oder das Sittengesetz verstofit. Jeder hat das
Recht auf Leben und koérperliche Unversehrtheit. Die Freiheit der Person ist unverletzlich.

Im Burgerlichen Gesetzbuch (BGB) heil3t es in § 1631: ,Kinder haben ein Recht auf gewaltfreie
Erziehung. Korperliche Bestrafungen, seelische Verletzungen und andere entwirdigende MalRnahmen
sind unzulassig.“ — Dies gilt sowohl innerhalb der Familie, dem personlichen Umfeld und
selbstverstandlich auch fir die Arbeit in der Kindertageseinrichtung.

Die UN Kinderrechtskonvention ist ein Ubereinkommen Uber die Rechte des Kindes und
verpflichtet die Vertragsstaaten, Malinahmen zu ergreifen, um Kinder vor allen Formen von Gewalt zu
schutzen: nicht nur im Sinne korperlicher Gewalt, sondern auch seelischer Gewalt, Ausbeutung,
Verwahrlosung, Vernachlassigung und sexuellen Missbrauchs. Die Vertragsstaaten sichern dem Kind
das Recht zu, in allen das Kind beriihrenden Angelegenheiten seine Meinung frei zu auf3ern, und
berticksichtigen die Meinung des Kindes angemessen und entsprechend seinem Alter und seiner Reife.

Nach § 45 des Sozialgesetzbuches VIIl (SGB) ist die Betriebserlaubnis Voraussetzung fur den
Betrieb einer Einrichtung und fur die Forderung nach dem Bayerischen Kinderbildungs- und
Betreuungsgesetz (BayKiBiG). Die Erlaubnis ist gemal3 Absatz (2) zu erteilen, wenn das Wohl der
Kinder in der Einrichtung gewabhrleistet ist. Dies ist anzunehmen, wenn
die dem Zweck und der Konzeption der Einrichtung entsprechenden rdumlichen, fachlichen,
wirtschaftlichen und personellen Voraussetzungen fur den Betrieb erfillt sind,

die gesellschaftliche und sprachliche Integration und ein gesundheitsférderliches Lebensumfeld in der
Einrichtung untersttitzt werden,

die gesundheitliche Vorsorge und die medizinische Betreuung der Kinder und Jugendlichen nicht
erschwert werden,

zur Sicherung der Rechte von Kindern in der Einrichtung geeignete Verfahren der Beteiligung sowie
der Moglichkeit der Beschwerde in persdnlichen Angelegenheiten Anwendung finden.

Mit dem Antrag auf die Erteilung einer Betriebserlaubnis ist die Eignung des Personals durch die Vorlage
und Prifung von aufgabenspezifischen Ausbildungsnachweisen sowie von erweiterten
Flhrungszeugnissen nach § 30 Absatz 5 und 8 30a Absatz 1 des Bundeszentralregistergesetzes
sicherzustellen. Fihrungszeugnisse sind von dem Trager der Einrichtung in regelmafigen Abstanden
(spatestens 5 Jahre) erneut anzufordern und zu prifen.


https://www.kinderrechtskonvention.info/ausbeutung-3673/
https://www.kinderrechtskonvention.info/sexueller-missbrauch-3665/

Im § 47 SGB VIl sind unverzigliche Meldepflichten des Tragers geregelt. Diese entstehen bei

Betriebsaufnahme

bevorstehender Schlie3ung der Einrichtung

Konzeptionellen Anderungen und

Ereignissen oder Entwicklungen, die geeignet sind das Wohl der Kinder zu beeintrachtigen.

§ 72 a SGB VIl regelt den Tatigkeitsausschluss einschlagig vorbestrafter Personen, der mittels der
Vorlage des Fuhrungszeugnisses nach 8 30 Absatz 5 und 8 30 a Absatz 1 des
Bundeszentralregistergesetzes gepruft wird (siehe auch Seite 13).

Im 8 8a SGB VIl und im 8 9b des BayKiBiGs ist der Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung fur
Trager von Kindertageseinrichtungen geregelt.

Laut 8 8b SGB VIII haben Trager von Einrichtungen, in denen sich Kinder ganztagig oder fir einen Teil
des Tages aufhalten gegenliber dem uberortlichen Trager der Jugendhilfe Anspruch auf Beratung bei
der Entwicklung und Anwendung fachlicher Handlungsleitlinien zur Sicherung des Kindeswohls und
zum Schutz vor Gewalt.

Laut 8 1 (3) der Ausfuhrungsverordnung zum BayKiBiG (AVBayKiBiG) basiert die Arbeit des
padagogischen Personals auf dem Konzept der Inklusion und der Teilhabe, das die Normalitéat der
Verschiedenheit von Menschen betont, eine Ausgrenzung anhand bestimmter Merkmale ablehnt und
die Beteiligung ermdglicht. Kinder mit und ohne Behinderung werden nach Méglichkeit gemeinsam
gebildet, erzogen und betreut sowie darin unterstitzt, sich mit ihren Starken und Schwéchen
gegenseitig anzunehmen. Alle Kinder werden mit geeigneten und fest im Alltag der Einrichtung
integrierten Beteiligungsverfahren darin unterstutzt, ihre Rechte auf Selbstbestimmung, Mit-
bestimmung und Mitwirkung an strukturellen Entscheidungen sowie ihre Beschwerdemaoglichkeiten
in personlichen Angelegenheiten wahrzunehmen.

Daraus ergibt sich der Auftrag, alltagsintegrierte, padagogische Angebotsformen zur
gemeinsamen Bildung, Betreuung und Erziehung aller Kinder zu entwickeln. Die Angebotsform
eines Eins-zu-Eins-Settings ist im Sinne eines inklusiven Konzeptes damit eine Angebotsform, die -
sofern sie Uberhaupt vorkommt - einer fachlichen Begriindung bedarf.

Mitarbeitende sind grundsatzlich Uber ihre Schweigepflicht und den Datenschutz zu informieren und
darauf zu verpflichten. In Bezug auf den Umgang mit personenbezogenen Daten (besonders Foto und
Filmaufnahmen) ist mit den Personensorgeberechtigten schriftlich geklart, was zu welchem Zweck in
der KITA erhoben, erstellt, wozu verwendet und ggf. weitergegeben wird. Soweit dem Trager bzw. den
von ihm beschaftigten Fachkraften zur Sicherstellung dieses Schutzauftrags Informationen bekannt
werden oder ermittelt werden miissen und die Weitergabe dieser Informationen zur Sicherstellung des
Schutzauftrags erforderlich ist, bestehen keine die Wahrnehmung dieser Aufgabe einschrankenden
datenschutzrechtlichen Vorbehalte.

Insofern gilt der Grundsatz, dass Sozialdaten zu dem Zweck tbermittelt oder genutzt werden dirfen, zu
dem sie erhoben worden sind (8 64 Abs.1 SGB VIII, § 69 Abs.1 Nr. 1 SGB X). Bei anvertrauten Daten
sind die Regelungen des § 65 und 8§ 64 SGB VIII zu beachten. Bei der Hinzuziehung einer insoweit
erfahrenen Fachkraft ist die Anonymisierung der Falldaten - soweit moglich - zu beachten. Kommen
der Trager und das Personal im Rahmen einer Gefahrdungseinschatzung zu dem Ergebnis, dass eine
Gefahrdung des Kindes vorliegt und diese nicht anders abgewendet werden kann, sind sie befugt, das
Jugendamt Uber den Vorfall mit den entsprechenden Daten zu informieren. Es handelt sich um
gesetzliche Erlaubnistatbesténde, die eine Ubermittlung zulassen und zugleich eine strafrechtlich
relevante Handlung i.S.d. § 203 Strafgesetzbuch (StGB) (Berufsgeheimnistrager, zu denen das KITA
Personal nicht zahlt) ausschlieRRen.

Liegen also Anhaltspunkte fur eine Kindeswohlgefahrdung vor, ist die Einschaltung des Jugendamts
durch Kitatréager geboten, wenn die Geféahrdung nicht anders abgewendet werden kann.
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2. Begriffsklarung

2.1. Definition Kindeswohl

Kindeswohl und Kindeswohlgefahrdung sind so genannte unbestimmte Rechtsbegriffe. Was
Kindeswohl konkret bedeutet und was als Kindeswohlgeféahrdung zu gelten hat, ist gesetzlich
nicht definiert. Insofern muss in jedem Einzelfall eine eigenstandige Beurteilung erfolgen. Das
Jugendamt hat unter anderem die Aufgabe, Kinder und Jugendliche vor Gefahrdung zu
schitzen und Hilfen bei der Bewaltigung schwieriger Lebenslagen anzubieten.

Was ist Kindeswohl?

.Kindeswohl bedeutet das Recht des Kindes auf Férderung seiner Entwicklung und auf
Erziehung zu einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit. Bei der
Kindeswonhlprifung sind dabei die Personlichkeit und die erzieherische Eignung der Eltern, ihre
Bereitschaft Verantwortung fur das Kind zu tragen und die Moglichkeiten der Unterbringung
und Betreuung zu berticksichtigen, wozu als wesentliche Faktoren die emotionalen Bindungen
des Kindes und zu anderen Personen treten“ (vgl. OLG Koéln vom 18.06.1999 — 25 UF
236/98). ,Das Wohl eines Kindes liegt in seiner Entwicklung zur leiblichen, seelischen und
gesundheitlichen Tichtigkeit. Das Kind dahin zu fhren ist das Ziel der Erziehung. Abzustellen
ist darauf, was dem Kindeswohl auf lange Sicht am besten dient; voriibergehenden
Verhaltnissen darf kein entscheidendes Gewicht beigemessen werden.“ (OLG Hamm vom
04.04.1974 — 15 - W2/73).

(Quelle: Handlungsleitfaden Jugendhilfe und Kindertageseinrichtungen zum Schutzauftrag bei
Kindeswohlgeféihrdung Herausgegeben vom Fachbereich Jugend und Soziales Stadt Hof und dem
Fachbereich Jugend, Familie und Soziales Landkreis Hof- Neufassung 2021)

2.2. Gefahrdungsaspekte

Lebenssituationen, die dem Wohl des Kindes nicht dienen, stellen nicht per se eine Gefahrdung im Sinn
des Bundeskinderschutzgesetzes dar.

Dementsprechend ist Kindeswohlgefahrdung ein das Wohl und die Rechte eines Kindes (nach
MalRgabe gesellschaftlich geltender Normen und begriindeter professioneller Einschéatzung)
beeintrachtigendes Verhalten oder Handeln bzw. ein Unterlassen einer angemessenen Sorge durch
Eltern oder andere Personen in Familien oder Institutionen (wie z. B. Kindertagesstatten), das zu nicht-
zufélligen  Verletzungen, zu  korperlichen und  seelischen  Schadigungen  und/oder
Entwicklungsbeeintrachtigungen eines Kindes fihren kann.

(Quelle: http://www.bagljae.de/downloads/124 handlungsleitlinien-kinderschutzkonzepte-i.pdf, Stand
30.07.2019)

Anhaltspunkte fir eine Kindeswohlgefahrdung

Das Kindeswohl kann auf unterschiedliche Weise geféhrdet sein, u.a. durch
kérperliche und seelische Vernachlassigung

seelische Misshandlung

korperliche Misshandlung

(sexualisierte) Gewalt

Die nachfolgend aufgefiihrten Anhaltspunkte sind keine abschlielRende Auflistung, sie erfassen nicht
alle denkbaren Gefahrdungssituationen. Nicht immer sind Verletzungen oder Verletzungsmuster folge
einer vorhergehenden Kindesmisshandlung. Hinweise auf Gefahrdungsmomente kénnen z.B. die
aullere Erscheinung und/oder Verletzungen des Kindes oder der/des Jugendlichen geben. Massive
oder wiederholte Zeichen von Verletzungen (z.B. Blutergisse, Striemen, Narben, Knochenbriiche,
Verbrennungen) ohne erklarbar unverfangliche Ursache bzw. héaufige Krankenhausaufenthalte
aufgrund von angeblichen Unfallen kénnen Indizien fur eine Kindeswohlgefahrdung sein.
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http://www.bagljae.de/downloads/124_handlungsleitlinien-kinderschutzkonzepte-i.pdf

Anhaltspunkte Kindswohlgefahrdung:

mangelnde medizinische Versorgung (z. B. unversorgte Wunden und Krankheiten)

erkennbare Unterernahrung

erkennbarer Flissigkeitsmangel (Dehydrierung)

Fehlen jeder Korperhygiene (z. B. Schmutz- und Kotreste auf der Haut des Kindes, faulende

Zahne)

mehrfach vdllig witterungsunangemessene oder vollig verschmutzte Bekleidung des Kindes

e wiederholte oder schwere gewalttatige und/oder sexuelle Ubergriffe gegen andere Personen
Kind wirkt berauscht und/oder benommen bzw. im Steuern seiner Handlungen unkoordiniert
(Einfluss von Drogen, Alkohol, Medikamenten)

¢ wiederholtes apathisches oder stark verangstigtes Verhalten des Kindes

e AuRerungen des Kindes, die auf Misshandlungen, sexuellen Missbrauch oder
Vernachlassigung hinweisen

e Kind halt sich wiederholt zu altersunangemessenen Zeiten ohne Erziehungsperson in der
Offentlichkeit auf (z. B. nachts allein auf dem Spielplatz)

Anhaltspunkte zum Schutzauftrag bei Kindswohlgefahrdung:
e Kind halt sich an jugendgeféahrdenden Orten auf (z. B. Stricherzene, Lokale aus der
Prostituiertenszene, Spielhalle, Nachtclub)

¢ wiederholte oder schwere Gewalt zwischen Erziehungspersonen

¢ nicht ausreichende oder vollig unzuverlassige Bereitstellung von Nahrung

e massive oder haufige korperliche Gewalt, verherrlichende oder pornographische Medien

e Verweigerung der Krankheitsbehandlung oder der Férderung von Kindern mit Behinderung

e |solierung des Kindes (z. B. Kontaktverbot zu Gleichaltrigen)

¢ Unvermdgen der Erziehungspersonen, Gefahrdungen vom Kind abzuwenden bzw. fehlende
Problemeinsicht

¢ mangelnde Kooperationsbereitschaft, Unvermégen, Absprachen einzuhalten und Hilfen
anzunehmen

e psychische Misshandlungen (z. B. Erniedrigungen, verspotten, entwerten)

e wiederholter unbekannter Aufenthalt der Familie

e drohende oder tatsachliche Obdachlosigkeit (Familie bzw. Kind lebt auf der Stral3e)

¢ Kleinkind wird haufig oder Uber einen langeren Zeitraum unbeaufsichtigt oder in Obhut of-

fenkundig ungeeigneter Personen gelassen
stark verwirrtes Erscheinungsbild (fiihrt Selbstgesprache, reagiert nicht auf Ansprache)
e psychische Krankheit besonderen Ausmal3es

(Quelle: Handlungsleitfaden Jugendhilfe und Kindertageseinrichtungen zum Schutzauftrag bei
Kindeswohlgefédhrdung Herausgegeben vom Fachbereich Jugend und Soziales Stadt Hof und dem
Fachbereich Jugend, Familie und Soziales Landkreis Hof- Neufassung 2021)

Es gibt keine eindeutigen Signale fur eine Kindeswohlgefahrdung — plétzliche Verhaltensanderungen
kdnnen ein Anhaltspunkt sein. Mégliche Signale sind deshalb auch:

Angste

(Ver)Meidung von Orten, Menschen, Situationen

(wieder) Einn&ssen und —koten

Unangemessenes sexualisiertes Verhalten

Ruckzug

Aggressives Verhalten

Die verschiedenen Formen von Gewalt kdnnen sowohl intern als auch extern auftreten.



Wir verstehen auch Gewalt unter Kindern als eine mdgliche Kindeswohlgefahrdung. Aggressives
Verhalten hat fur uns viele Gesichter. Neben kdrperlichen Verletzungen und Bedrohungen steht fiir uns
der Begriff ,Gewalt” auch fir soziale Ausgrenzung, Hanseleien oder verbale Attacken. Ein Kind ist
Gewalt ausgesetzt, wenn er oder sie wiederholt und tber eine langere Zeit den negativen Handlungen
eines oder mehrerer Kinder ausgesetzt ist. Dazu zahlen tber verbale (z. B. drohen, hanseln) und
korperliche (z. B. schlagen, treten, kneifen) Attacken hinaus auch Verhaltensweisen, wie Grimassen
schneiden oder jemanden ignorieren.

Im erzieherischen Alltag ist es wichtig, den Unterschied zwischen destruktiver Gewalt und
entwicklungsbedingten und —notwendigen Rangeleien und Kraftemessen zwischen ebenbirtigen
Altersgenossen zu kennen und entsprechend zu reagieren und zu handeln. Wir sprechen dann von
Gewalt, wenn die Kréfte ungleich verteilt sind. Bei Konflikten zwischen den Kindern versuchen wir, sie
dazu zu bringen, ihre Konflikte selbst zu lésen. Wenn sich Kinder schlagen, sollen sich die
vermeintlichen Tater und Opfer zusammensetzen und klaren, wie es zu diesem Zwischenfall gekommen
ist.
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3. Verhaltensampel in unserer Einrichtung

Diese Verhaltensampel wurde in unserem Kita-Team gemeinsam erarbeitet. Jedes Teammitglied ist verpflichtet

sich an diese Regeln zu halten.

Intim anfassen

Intimsphéare missachten z. B. in der
Toilette / beim wickeln

Zwingen

Schlagen

Strafen

Angst machen

Sozialer Ausschluss ohne Begriindung
und Gespréach

Vorfuhren

Nicht beachten

Diskriminieren

BloRstellen

Lacherlich machen

Kneifen

Verletzen (fest anpacken, am Arm
ziehen)

Misshandeln

Herabsetzend Uber Kinder und Eltern
sprechen

Schubsen

Isolieren / fesseln / einsperren
Schiitteln

Vertrauen brechen

Bewusste Aufsichtspflichtverletzung
Mangelnde Einsicht

konstantes Fehlverhalten

Klssen

Filme mit grenzverletzenden Inhalten
Fotos von Kindern ins Internet stellen
Kinder zum Essen zwingen

Kinder zum Schlafen zwingen

Kinder wickeln, wenn eine fremde
Person dabei ist z. B. Elternteil von
einem anderen Kind

Lieblingskinder haben

Dieses Sozialer Ausschluss (vor die Tur Stigmatisieren
Verhalten ist | begleiten) Standiges Loben und Belohnen
padagogisch | Auslachen (Schadenfreude, dringend (Bewusstes) Wegschauen
kritisch und | @nschlieBende Reflexion mit dem Kind / | Keine Regeln festlegen
fir die E_r_wach_senen) _ _ ) Anschnguzen_ _
Entwicklung Lacherliche, ironisch gemeinte Spriche | Laute ko_rperllche Anspannung mit
. Regeln andern Aggression
n.!cht : Uberforderung / Unterforderung Regeln werden von Erwachsenen nicht
férderlich Autoritares Erwachsenenverhalten eingehalten
Nicht ausreden lassen Unsicheres Handeln
Verabredungen nicht einhalten Ubertriebene Verniedlichung des
Kindes, standiges benltzen von
Kosenamen
Diese aufgezahlten Verhaltensweisen kénnen im Alltag passieren, miissen jedoch
reflektiert werden. Insbesondere folgende grundlegende Aspekte erfordern
Selbstreflexion:
Welches Verhalten bringt mich auf die Palme?
Wo sind meine eigenen Grenzen?
Hierbei unterstitzt die Methode der kollegialen Beratung bzw. das Ansprechen
einer Vertrauensperson.
Dieses Positive und wertschatzende Aufmerksames Zuhodren
Verhalten ist | Grundhaltung Jedes Thema wertschatzen
padagogisch | Verlassliche Strukturen Angemessenes Lob aussprechen




richtig

Positives Menschenbild

Den Gefiihlen der Kinder Raum geben
Trauer zulassen

Flexibilitat (Themen spontan aufgreifen,
Frohlichkeit, Vermittler / Schlichter)
Regelkonform verhalten

Konsequent sein

Verstandnisvoll sein

Distanz und N&he (Warme)

Kinder und Eltern wertschatzen
Empathie verbalisieren, mit
Korpersprache, Herzlichkeit
Ausgeglichenheit

Freundlichkeit

partnerschaftliches Verhalten

Hilfe zur Selbsthilfe

Verlasslichkeit

Vorbildliche Sprache

Integritat des Kindes achten und die
eigene, gewaltfreie Kommunikation
Ehrlichkeit

Authentisch sein

Transparenz
Unvoreingenommenheit

Fairness

Gerechtigkeit

Begeisterungsfahigkeit
Selbstreflexion

»,Nimm nichts persdnlich®

Auf die Augenhothe der Kinder gehen
Impulse geben

Kinder missen nicht schlafen

Kinder dirfen so viel essen wie sie
wollen

Kinder missen das Mittagessen nicht
probieren

Kinder bekommen Nachtisch, auch
wenn sie das Mittagessen nicht wollten

Folgendes wird von Kindern moglicherweise nicht gern gesehen, ist aber trotzdem

wichtig:
Regeln einhalten
Tagesablauf einhalten

Grenziberschreitungen unter Kindern und Erzieher/-innen unterbinden
Kinder anhalten, Konflikte friedlich zu l6sen

Zahne putzen nach dem Mittagessen

Hande waschen nach der Toilette und vor dem Essen

Klug ist es, in schwierigen, verfahrenen Situationen einen Neustart / Reset zu

initiieren.




4. Personalfuhrung

Die Wahrnehmung der Leitungsaufgaben ist entscheidend dafir, dass eine Kindertagesstatte qualitativ und
professionell gut gefihrt wird. Die Leitung tragt in besonderem Mal3e Verantwortung fur die dort angewandten
padagogischen Methoden und den Umgang mit Kindern. Sie hat eine besondere Vorbildfunktion.

Ein wichtiger Schritt zum Kinderschutz ist die Personalauswahl und —fiihrung. Die Personalauswahl liegt in der
Verantwortung der Geschaftsfihrung fir Kindertagesstatten in Zusammenarbeit mit der Kita-Leitung.

4.1. Einstellungsverfahren

Bereits im Einstellungsverfahren werden alle Mitarbeitenden auf ihre personliche Eignung hin Gberprift. Im
Bewerbungsgesprach wird der Umgang mit Macht und Gewalt, mit Nahe und Distanz, mit Fehlern und Beschwerden
und der Umgang mit Beteiligungsformen von Kindern und Eltern thematisiert.

Voraussetzung fir eine Einstellung ist die personliche Eignung nach 872 a SGBVIII (Vorlage eines erweiterten
polizeilichen Fihrungszeugnisses gemaR § 30a BZG).

Die Vorlage wird eingesehen, in der Einrichtung dokumentiert und spétestens alle funf Jahre erneuert. Die Vorlage
(Original) bleibt in den Handen des Mitarbeitenden. Das Original der Leitung bleibt im Haus.

Folgende Risikobereiche und Fragestellungen sind besonders in den Blick zu nehmen:
¢ In welchem Bereich bestehen besondere Abhangigkeits- oder Machtverhéaltnis?
Wo und wann gibt es sensible Situationen?
Wie verhalte ich mich bei Einzelkontakte?
Vereinbarungen, was im padagogischen Umgang erlaubt ist und was nicht (Privatkontakt, Geschenke)?
Feedbackkultur und Kommunikationskultur, wie gehen wir in schwierigen Situationen mit Fehlverhalten
um?
Réaumliche Bedingungen, dunkle Ecken, was gibt es zu beachten?

e Kompetenzen und Rollen der Mitarbeiter, Entscheidungen treffen, so Uberschreite ich meinen
Kompetenzbereich?

Bei Lucken im Lebenslauf und haufigem Stellenwechsel wird nach den Hintergriinden gefragt.
Mit Einverstandnis der Bewerber/innen wird nach Referenzen der vorherigen Arbeitgeber gefragt.

Der einrichtungsinterne Verhaltenskodex/Selbstverpflichtung ist Bestandteil des Arbeitsvertrages und wird
unterschrieben.

4.2. Bestandteile des Arbeitsvertrages

Voraussetzung des Zustandekommens des Arbeitsvertrags ist die Vorlage eines aktuellen erweiterten
Fuhrungszeugnisses nach § 30 a Bundeszentralregistergesetz zur Prifung der perstnlichen Eignung nach § 72 a
SGB VIII. Das Fuhrungszeugnis muss spatestens alle fiinf Jahre aktualisiert vorgelegt werden. Die Einsicht und
Feststellung, dass keine einschlagigen Straftaten vorliegen, wird dokumentiert.

Fur alle hauptamtlich angestellten Mitarbeitenden, dazu zahlen péadagogisches, hauswirtschaftliches Personal,
Reinigungskraft und Hausmeister, SPS - Praktikanten, FSJ - Praktikanten ist der Verhaltenskodex/
Selbstverpflichtung bindend.

Alle Bildungs- und Lernangebote, die alle Mitarbeitenden machen, sind Bestandteil der Einrichtungskonzeption und
unterliegen der Fach- und Dienstaufsicht der Geschéftsfiihrung, delegiert an die Einrichtungsleitung.
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4.3. Ehrenamtliche, Hospitanten, Praktikanten

Ehrenamtlich Mitarbeitende brauchen auch ein Fiihrungszeugnis. Das Original verbleibt bei dem Mitarbeitenden, in
der Einrichtung wird der Zeitpunkt vermerkt. Eine Wiedervorlage nach der Ablauffrist von funf Jahren wird von der
Einrichtungsleitung dokumentiert. Ehrenamtliche konnen das Fihrungszeugnis mit einem Nachweis durch die
Geschaéftsfuhrung kostenlos beantragen.

Fur Hospitierende (Eltern, Fachkrafte) und Praktikanten ohne Vertrag, z. B. Schiler/innen der Fachoberschule und
Mittelschulen muissen sich an unseren Verhaltens-kodex/Selbstverpflichtung und die Wahrung des
Sozialdatenschutzes halten.

Ehrenamtliche, Hospitanten und Praktikanten sind nur begleitend durch hauptamtliches Personal in der Einrichtung
tatig und machen keine eigenstandigen und unbegleiteten Angebote mit Kindern.

4.4. Einarbeitung, regelmaflige Belehrungen

Neue Mitarbeitende bekommen eine Einrichtungsmappe/Servicemappe in der neben der Konzeption, sowie
Selbstverpflichtung, Ablaufe des Kinderschutzes und wichtige Verfahrensablaufe unserer Einrichtung
festgeschrieben sind. Diese werden zusammen mit der Leitung besprochen, in den ersten Wochen ist die Leitung
immer wieder fir Gespréache mit neuen Mitarbeitern da. Hierflr gibt es ein Einarbeitungskonzept. Durch die
Servicemappe gewinnen die Mitarbeitenden Orientierung, kennen die entsprechenden Verfahrensablaufe und
wichtige Anhaltspunkte. Sie erfahren, dass auch im Team ein offener Umgang herrscht und Fehler angesprochen
werden dirfen bzw. missen.

Mindestens jahrlich wird im Team das Kinderschutzkonzept durchgearbeitet, Uberprift und weiterentwickelt.

Ein Team zeichnet sich trotz aller kollegialen Verbundenheit auch durch eine professionelle Distanz aus. Es bedarf
eines Austauschs der Kolleginnen Uber die padagogischen Ziele und das padagogische Vorgehen. Dies findet
sowohl in informellen Gesprachen als auch in Fallbesprechungen statt. Diskrepanzen im padagogischen Verhalten
werden im Zweiergesprach — Leitung — Mitarbeitenden angesprochen.

4.5. Selbstverpflichtung

Unsere Einrichtungsinterne Selbstverpflichtung zum Schutz unserer Kinder:

Die uns anvertrauten Madchen und Jungen haben das Recht auf eine ,sichere® Einrichtung. Wir setzen uns fur ihren
bestmdglichen Schutz ein und werden keine offenen und subtilen Formen von Gewalt, Grenzverletzungen und
Ubergriffen an Kindern vornehmen, wissentlich zulassen oder dulden. (Auszug ,Starke Kinder -Sichere Orte* —
Schutzkonzept der Gemeinde Henstedt-Ulzburg)

Dies kdnnen sein:

Verbale Gewalt (herabsetzen, blo3stellen, ausgrenzen, bedrohen, abwerten)
Kdrperliche Gewalt

Sexuelle Gewalt und sexuelle Ausnutzung

Machtmissbrauch

Ausnutzung von Abhangigkeiten
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Aus diesem Grund halte ich mich an folgende Grundsatze:
Ich bin Vorbild fur die Kinder.

Ich verpflichte mich, alles in meiner Macht Stehende zu tun, dass Kinder in unserer Einrichtung vor korperlicher,
seelischer und sexueller Gewalt bewahrt werden.

Ich beachte die gesetzlichen Vorschriften.

Ich respektiere die Gefiihle der Kinder. Ich nehme die individuellen Grenzsetzungen und die Intimsphare der mir
anvertrauten Kinder wahr und ernst, z. B. beim Wickeln und auf der Toilette. Ich respektiere die Kinder und bringe
ihnen Wertschatzung und Vertrauen entgegen.

Ich gehe verantwortungsbewusst mit Nahe und Distanz um. Mit den Eltern der betreuten Kinder arbeite ich
vertrauensvoll zusammen, respektiere sie in ihrer Verantwortung.

Mir ist es bewusst, dass es ein Machtgefalle zwischen Mitarbeitenden einerseits und Kindern andererseits gibt. Mit
der mir Gbertragenen Verantwortung gehe ich sorgsam und bewusst um.

Ich verzichte auf verbal und nonverbal abwertendes Verhalten. Ich beziehe aktiv Stellung gegen gewalttétiges,
diskriminierendes, rassistisches und sexistisches Verhalten.

Konflikte I6se ich gewaltfrei. Ich bemiihe mich stets um beschreibende und nichtwertende Auerungen aus der Ich-
Perspektive. Wenn Konflikte eskaliert sind, sorge ich fir eine Atmosphére, die eine Rickkehr ermdglicht. (Was ist
es geschehen, wie fihlst du dich dabei, wie sehen die ndchsten Schritte aus)

Ich werde Situationen ansprechen, die mit unserer Selbstverpflichtungserklarung nicht in Einklang stehen, um ein
offenes Klima in der Gruppe zu schaffen und zu erhalten.

Im Team gehe ich mit den Kolleginnen offen, ehrlich und wertschatzend um.

Im dienstlichen Kontakt kommt es zu einem intensiven Austausch lber Gefiihle und Bedurfnisse, wodurch eine
grol3e Nahe entstehen kann. Ich verzichte bewusst auf private Kontakte zu den betreuten Kindern und deren
Familien. Insbesondere missbrauche ich meine Rolle als Mitarbeitende nicht fir sexuelle Kontakte zu mir
anvertrauten Kindern.

Ich achte auf Anzeichen der Vernachlassigung oder Gewalt bei Kindern. Ich informiere bei Verdacht meine direkte
Vorgesetzte.

Mir ist bewusst, dass in unserer Einrichtung Handyverbot fir die Eltern besteht und ich daher auch Vorbildfunktion
habe. Smartphone bleibt bei den Kindern ausgeschaltet und wird nur benutzt, wenn fiir ein Angebot oder Projekt
recherchiert werden muss. Persénliche Emails und Anrufe Gber Smartphone nur wahrend der Mittagspause.

Film- und Fotoaufnahmen entstehen ausschlie3lich mit den Medien der Einrichtung und nur zu den in der Konzeption

abgesicherten Zwecken, zu denen eine Zustimmung der Personen-sorgeberechtigten vorliegt. Bei Kinderfotos, die
wir auf unsere Homepage oder in den Gemeindebrief setzen, fragen wir auch die darauf abgebildeten Kinder.
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4.6. Arbeitsrechtliche Schritte im Vermutungs- und Vorkommensfall

Arbeitsrechtliche Schritte sind je nach Fallkonstellation und Umstanden in unterschiedlicher Form denkbar.

Im Verdachts- oder Vorkommensfall ist immer der/die Dienstvorgesetzte zu informieren! Es besteht
grundsatzlich ein Spannungsfeld zwischen dem Schutz fir die anvertrauten Kinder und der Fiirsorgepflicht
des Arbeitgebers flur die Mitarbeitenden und dem institutionellen Interesse des Tragers.

Die Mitarbeitenden wissen um die méglichen arbeitsrechtlichen Vorgehensweisen.

(Juristische) Beratung durch entsprechende Stellen im zustandigen Kirchengemeindeamt, in der Evangelischen
Landeskirche Bayern bzw. der EKD sollte dringend im Vorfeld eingeholt werden.

Auf die rechtzeitige Einbeziehung der Mitarbeitendenvertretung ist zu achten.

Landeskirchenamt Munchen — | Gerhard Berlig, Telefon: 089 5595-310
Arbeitsrecht gerhard.berlig@elkb.de
Mitarbeitervertretung MAV Adresse hangt im Mitarbeiterzimmer

Zustandiges Kirchengemeindeamt | Jeder Mitarbeiter hat eine Liste mit den
bzw. Verwaltungsstelle des Dekanats | wichtigsten Telefonnummern (Servicemappe)

Dienstanweisung

In der Dienstanweisung macht der Arbeitgeber von seinem Weisungsrecht Gebrauch und verfasst schriftlich fur
alle Mitarbeitenden, wie eine konkrete Aufgabe umzusetzen ist. Dies ist mit Datum und Unterschrift von allen
Mitarbeitenden zur Kenntnis zu nehmen und enthélt den Hinweis, dass Zuwiderhandeln arbeitsrechtliche
Konsequenzen haben kann.

Abmahnung

Die Abmahnung flr einzelne Mitarbeitende erganzt den Hinweis darauf, welches individuelle Verhalten in Zukunft
konkret zu lassen bzw. zu zeigen ist mit der Androhung der Kiindigung im Falle der Wiederholung des
Zuwiderhandelns.

Freistellung
Als Sofortmal3nahme zum Schutz der Beteiligten oder méglichen Betroffenen kann eine sofortige Freistellung vom
Dienst - bis zur Klarung des Sachverhaltes und/oder Einleitung weitere MalBhahmen - notwendig sein.

Versetzung

Die Versetzung in einen anderen Arbeitsbereich kann eine geeignete Malinahme sein, wenn die Wiederaufnahme
der Tatigkeit bzw. der Verbleib nach einem Vorfall in der gleichen Einrichtung oder in der gleichen Position nicht
zumutbar, gewollt oder mdglich ist.

Kindigung

Die Beendigung des Arbeitsverhéaltnisses kann fristlos, auf Verdacht, verhaltensbedingt oder ordentlich erfolgen.
Da dies die folgenstarkste und konsequenzenreichste arbeitsrechtliche MaRnahme ist, sollte sie immer juristisch
beraten sein. Zugrunde liegen wird hier in der Regel ein erhebliches schuldhaftes Verhalten der Mitarbeitenden —
auch wenn dies nicht zu einer strafrechtlichen Verurteilung fuhrt.

Strafanzeige

Eine Pflicht zur Strafanzeige besteht nicht. Hier muss mit Beratung externer, unabhéngiger Stellen gemeinsam mit
den Personensorgeberechtigten der betroffenen Kinder und dem Trager abgewogen werden, was zu tun ist.

Siehe hierzu: Verdacht auf sexuellen Missbrauch in einer Einrichtung —was ist zu tun? Fragen und
Antworten zur Einschaltung der Strafverfolgungsbehdtrden:
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4.7. Rehabilitation bei unbegrindetem Verdacht

Das Rehabilitierungsverfahren wird ausschlieBlich angewendet, wenn ein Verdacht nach sorgfaltiger Prifung
vollstandig ausgerdaumt ist und sich nicht bestétigt hat. Es gilt den/die zu Unrecht beschuldigte/n Mitarbeitende/n und
die Einrichtung zu rehabilitieren. Dies ist Aufgabe des Tragers.

Hier sind — je nach Konstellation und Lage des Falles (z.B. Fehlinterpretationen, Abschluss polizeilicher
Ermittlungen, absichtliche Falschbehauptungen) — unterschiedliche MalRnahmen erforderlich.

Eine gemeinsame Erarbeitung mit der/dem zu Unrecht Beschuldigten sollte erfolgen. Ziel ist die Wiederherstellung
der Vertrauensbasis und der Arbeitsfahigkeit aller Betroffenen.

Mdgliche MalRhahmen sind:

Abgabe einer Erklarung durch den Trager, dass die erhobenen Vorwirfe umfassend geprift wurden (oder
Ermittlungsergebnisse) und sich als unbegriindet erwiesen haben

Einrichtungswechsel/Versetzung, falls dies moglich ist

Beratung und Unterstiitzung bei beruflicher Neuorientierung

Elterninformation / Elternabend

Abschlussgesprach

Supervision

4.8. Aufarbeitung

Zur Aufarbeitung ist fir alle Beteiligten und Betroffenen — abgestimmt auf die jeweilige Fallkonstruktion — eine
weitere, unabhangige Begleitung notwendig.
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4 9a.Verfahrensablauf bei Verdacht auf Fehlverhalten durch eine Mitarbeiterin

Auftreten von grenziberschreitendem Verhalten

1. Verpflichtende Info an Leitung bzw. Trager (wenn Leitung betroffen ist)

2. Bewertung der Information durch Leitung und Trager

Ergreifen von SofortmafRnahmen erforderlich? =) JA
NEIN Mafnahmen ergreifen Krisenkommunikation
‘ (Anm. 1)

Weitere Klarung erforderlich? =) JA
NEIN Externe Expertise einholen

4

Verdacht begriindet? q NEIN

JA Info an Beteiligte, ggf. Rehabilitation

3

3. Gemeinsame Risikoeinschéatzung (Anm. 2)

4

4. Gesprach mit dem/der betroffenen Mitarbeiter/in

Weiterfilhrung des Verfahrens? » NEIN

Pl 4

JA Verdactibesteht noch q NEIN

'] 4
Fortfihrung des Verfahrens: JA Rehabilitation (Anm. 3)
e Freistellung / Hausverbot MalRnahmen abwégen:
e Hilfe fur Betroffene + Sanktionen
e Transparenz + dienstrechtliche Optionen
e Ggf. Strafanzeige * Transparenz im Team

» Bewahrungsauflagen
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Anm. 1: Krisenkommunikation

Zur Krisenkommunikation gehért vor allem auch die Information der Elternvertreter, anderer Eltern, aller Eltern! Der
Informationspflicht gegeniiber den Eltern sollte man unbedingt zligig aber nicht Ubereilt nachkommen. Dies ist
wichtig, da Sie dadurch moglicherweise Uber weitere Vorfalle in Kenntnis gesetzt werden. Beziehen Sie lhre externe
Beratung mit in die Planung und Durchfihrung von Elterngesprachen und Elternabenden ein. Eltern sind
verstandlicherweise sehr emotional. Ein bedachtsamer, ehrlicher Umgang damit ist wichtig.

Bitte beachten: Die Information der Eltern sollte nach dem Grundsatz erfolgen: Soviel wie nétig, sowenig wie mdglich.
Die Personlichkeitsrechte aller Betroffenen sind zu beachten. Die Offenlegung von Taterwissen muss unbedingt
vermieden und der Opferschutz sichergestellt sein. Die Information darf keinen Anlass zu tbler Nachrede bieten.

Anm. 2: Wenn gewichtige Anhaltspunkte die Vermutung bestatigen:

Gesprach mit dem/der betroffenen Mitarbeiter/in (Informationen einholen, Anhérung, dabei von der
Unschuldsvermutung ausgehen, keine suggestiven, sondern offene Fragen stellen)

Gesprach mit den Sorgeberechtigten (Uber Sachstand informieren, bisherige Schritte darstellen, Beratungs- und
Unterstlitzungsangebote anbieten, verdeutlichen, dass gerichtsverwertbare Gesprache nur durch die Kriminalpolizei
erfolgen durfen, nachste Schritte abstimmen)

Anm. 3: Rehabilitationsverfahren

Der Nachsorge ist ein hoher Stellenwert einzurdumen und bedarf in der Regel einer qualifizierten externen
Begleitung. Gleichzeitig muss die Leitung umfassend und ausfihrlich tber das Verfahren informieren. Dies bedeutet
eine intensive Nachbereitung im Team, aber auch gegeniiber Eltern und Elternvertreter/innen. Die Offentlichkeit im
eigenen Sozialraum muss sensibel und ausreichend informiert werden. Die Rehabilitation muss mit der gleichen
Intensitat und Korrektheit durchgeftihrt werden, wie die Aufklarung eines Verdachtes.

(Auszige aus: Der Paritatische: Arbeitshilfe Kinder- und Jugendschutz in Einrichtungen)
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4.9b. Verfahrensablauf bei Verdacht sexueller Ubergriffe durch Mitarbeiterin

Verdacht eines sexuellen Ubergriffs

durch Mitarbeiterlnnen, Praktikant:innen oder Ehrenamtliche
(Hinweis von Kind, Eltern oder Mitarbeiterlnnen)

Kita-Leitung informieren

Aufgaben des Tragers in Zusammenarbeit mit Kita-
Leitung:

e Schutz der Kinder, ggf. Beurlaubung von
beschuldigten Mitarbeiterinnen

e Einschatzung der Situation

e Hinzuziehen externer/interner fachlicher
Beratung

Trager informieren — 5

v

Gesprach mit beschuldigten
Mitarbeitelnnen

Vorwurfe bestatigen sich. Vorwdurfe bestatigen sich nicht.
Arbeitsrechtliche Konsequenzen
Sofortige Freistellung, Abmahnung,
| Kindigung

Rehabilitationsverfahren

Gesprach mit Eltern der d. h. Wiederherstellung des
betroffenen Kinder

— _ Ansehens der
¢ Information _ falschlicherweise
e Vermittlung fachllchgr beschuldigten

Beratung und Begleitung Mitarbeiterinnen gegentber
Eltern, Team und
Informationen an alle Eltern, wenn Offentlichkeit.
—»| moglicherweise weitere Kinder
betroffen sind

ggf. Anzeige bei der

e Strafverfolgungsbehérde
Meldung an Aufsichtsbehérde § 47
SGB VI

—>
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5. Einrichtungskonzeption
5.1. Beteiligung von Kindern — Starkung ihrer Rechte

.Kinder haben das Recht, an allen sie betreffenden Entscheidungen entsprechend ihrem
Entwicklungsstand beteiligt zu werden. Es ist zugleich ein Recht sich nicht zu beteiligen.”
(Auszug aus der 12. UN-Kinderrechtskonvention)

Alle Madchen und Jungen haben das Recht, sich wohlzufluhlen.

Kein Kind und kein Erwachsener hat das Recht, dir mit Blicken, Worten, Bildern und Taten zu drohen
oder Angst zu machen!

Alle Kinder durfen Ideen einbringen, wie die Gemeinschaft fir alle angenehm fair gestaltet
werden kann.

Alle Kinder haben das Recht, fair und gerecht behandelt zu werden.

Haltung gegeniber dem Kind: Dein Korper gehort dir!

Jedes Kind darf selbst bestimmen, mit wem es zartlich sein mdchte. Niemand darf es gegen seinen
Willen fotografieren, kiissen oder es im Intimbereich beriihren oder dich dréngen, jemanden anderen
Zu beruhren.

Wenn jemand die Geflihle des Kindes verletzt, darfst es NEIN sagen und sich wehren!

Hilfe holen ist kein Petzen!

Kinder dirfen sich unter Kindern und unter Erwachsenen immer Hilfe holen. Sobald andere Gefiihle
eines Kindes verletzen, hat jeder das Recht auf Hilfe

Kinderbeteiligung umfasst Mit- und Selbstbestimmung. Wir wollen den Kindern ermoglichen,
Eigenverantwortung zu tUbernehmen und eigene Aktivitdten zu gestalten, soweit sich dies mit ihrem
Wohl und dem der anderen Kinder in der Gruppe vereinbaren I&sst. Durch Mitsprache lernen Kinder
Mitverantwortung zu Ubernehmen. Beteiligung verstehen wir auch als Schliissel zur Bildung. Wenn wir
Kinder an Entscheidungen beteiligen, lernen sie, mit anderen zu kommunizieren, selbstandig Probleme
zu lésen und Entscheidungen zu treffen. Gleichzeitig werden sie mit den méglichen Konsequenzen und
Folgen konfrontiert, wenn bestimmte Regeln nicht eingehalten werden.

Beteiligung ist von klein auf mdglich. Je junger die Kinder sind, desto wichtiger sind die Beachtung der
Signale, die sie aussenden und ihre Kérpersprache, z. B.

Kopf beim Fittern wegdrehen

nur von Bezugserzieherin wickeln lassen
abweisender Gesichtsausdruck

weinen

mit den Handen abwehren

Damit sich die Kinder beteiligen kdnnen, missen sie wissen, worum es sich bei den anstehenden
Entscheidungen handelt und welche Anforderungen an sie gestellt werden. Unsere Aufgabe als
padagogische Fachkraft ist es, ihnen dazu die notwendigen Informationen zu geben. Insbesondere in
der Eingew6hnungsphase, wenn vieles neu ist, erlautern wir den Kindern die Regeln und Abl&aufe bevor
etwas geschieht.

Im Morgenkreis haben die Kinder die Mobglichkeit, ihre Winsche zu &uR3ern und Probleme
anzusprechen. Sie lernen aber auch, anderen zuzuhdren. Was das einzelne Kind bendtigt, um seine
Rechte wahrzunehmen, ist individuell sehr unterschiedlich und abhangig von Alter, Geschlecht,
Entwicklungsstand, kulturellem Hintergrund und den jeweiligen Begabungen und Beeintrachtigungen.
Genauso wichtig ist es, dass die Kinder selbst entscheiden durfen, ob und in welchem Umfang sie von
ihren Rechten Gebrauch machen.

Grenzen der Beteiligung sehen wir bei einer méglichen Selbst- und Fremdgefahrdung der Kinder, was
nicht bedeutet, dass die Kinder nicht auch das Recht haben, an ihren Grenzen zu lernen und sich in
unsicheren Situationen zu erfahren.
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Beteiligung bedeutet nicht, dass wir jede unserer Entscheidungen mit den Kindern durchdiskutieren.
Das Selbst- und Mitbestimmungsrecht der Kinder respektieren wir im Rahmen gegebener Grenzen und
Regeln, die wir erlautern bzw. gemeinsam mit ihnen festlegen. Damit foérdern wir ihre
Eigenverantwortung und unterstutzen sie dabei, Verantwortung fur das Leben in der Gemeinschaft zu
tbernehmen.

5. 2. Rickmelde- und Beschwerdekultur
Kinder:

Neben dem Recht auf Beteiligung haben die Madchen und Jungen auch das Recht, sich zu beschweren
und dass ihre Anliegen gehort und angemessen behandelt werden.

Gerade in der Auseinandersetzung mit den eigenen Beschwerden und Anliegen ergeben sich
Moglichkeiten, personale Kompetenzen wie Selbstwahrnehmung, Selbststeuerung und
Selbstwirksamkeit zu entwickeln.

Kinder auf3ern ihre Beschwerden oft nicht direkt. Dies kann ein Unwohlsein, eine Unzufriedenheit sein,
wie z. B. ,mir ist langweilig, das Essen schmeckt mir nicht mehr*, der Konflikt nicht mitspielen zu durfen.
Wir Fachkréfte sind dann gefordert, die Unmuts-bekundungen der Kinder bewusst wahrzunehmen und
sich mit ihnen auf die Suche nach dem zu begeben, was hinter der Beschwerde steckt. Deshalb spielen
alle ihre Anliegen, auch wenn sie flr uns aus Erwachsenensicht ,Kleinigkeiten“ darstellen, fiir uns eine
Rolle. Durch unser Interesse an der Kritik flihlen sich die Kinder ernstgenommen und wertgeschatzt und
suchen auch bei anderen Sorgen unsere Unterstitzung.

Es gibt in unserer Einrichtung keine Beschwerdestelle oder ein starres Beschwerdeverfahren. Unsere
Erfahrung ist, dass sich die Kinder in aller Regel an die Person ihres Vertrauens wenden, das muss
nicht unbedingt die Gruppenerzieherin sein. Fir die Kinder besteht auch jederzeit die Moglichkeit sich
an die Einrichtungsleitung zu wenden, auch sie ist eine wichtige Ansprechpartnerin fir ihre Anliegen
oder Kritik. Sie ist in der Gruppe préasent, hat aber eine gréRere Distanz und kann daher einen
differenzierteren Blick von auRen auf das Geschehen nehmen. Damit wird das Anliegen der Kinder
aufgewertet und erhalt einen besonderen Stellenwert, die Kinder erleben diese Beschwerdemdglichkeit
als positiv und die Leitung kann durch ihren Einfluss weitere Prozesse und Veranderungen in der
Einrichtung anstoRRen.

Ein ganz besonderes Augenmerk missen wir auf Kinder legen, die ihre Anliegen nicht eindeutig
kommunizieren kénnen, da bedarf es groRRer Feinflihligkeit von uns als padagogische Fachkrafte. Dies
benachteiligt besonders auch Kinder mit einer anderen Erstsprache als Deutsch und sehr junge Kinder.
Besonderer Berlcksichtigung und groRer Sensibilitét in der Interpretation durch das padagogische
Personal bedurfen Rickmeldungsformen von Kindern im nichtsprachlichen Bereich. Beispiele:

Ablehnende Korperhaltung

Sich verstecken

Weglaufen, Wegkrabbeln

Sich mit Handen und FilRen wehren
Kopf einziehen

Wegschauen, sich hinter den Handen verstecken
Tranen in den Augen

Zittern

Erstarren, sich steif machen

Sich auf den Boden werfen

Stiller Riickzug

Sich festklammern

Schreien, Weinen

Blasse Gesichtsfarbe
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Diese Anzeichen, neben den von Kindern sprachlich geduRerten Beschwerden, bedurfen der
Dokumentation und Reflexion im Team, mit den Kindern und ggf. auch den Personensorgeberechtigten,
der Geschéftsfuhrerin fir Kindertagesstatten oder/und externen Beratungsstellen. Riickmeldungen an
die Kinder und ggf. Personensorgeberechtigten und Dokumentation der getroffenen MalRhahmen ist
wichtig.

Sollten sich, entweder durch die Beobachtung und Interpretation der kindlichen Signale durch die
Erwachsenen oder Uber Angaben des Kindes — Hinweise/Verdachtsmomente/ Bestatigung zu
(sexueller) Gewalt/ Missbrauch ergeben, greifen die Verfahrensablaufe bei Kindswohlgefahrdung (88a
SGB VIl und § 47 SGB VIII).

Sollte aus Grunden des Schutzes der korperlichen Unversehrtheit oder der Aufsichtspflicht Malnahmen
gegeniber unseren Kindern von Seiten des Personals notwendig sein, die dem Verhaltenskodex
widersprechen, sind die Kollegen umgehend verpflichtet mit der Leitung/ der Geschaftsfiihrung, den
Personensorgeberechtigten, dem Kind, unabhangigen Beratungsstellen (IseF) unter Wahrung des
Datenschutzes, dem Jugendamt zu sprechen und das Ergebnis zu dokumentieren. Unabhangig davon,
ob sie Gegenstand einer Beschwerde von Eltern oder Kindern geworden sind.

Eltern:

Wir sehen in Beschwerden die Chance zur Klarung und gegebenenfalls Weiterentwicklung der Qualitat
in unserer Einrichtung. Daher ist es uns ein Anliegen unsere Grundhaltung Eltern und Kindern
gegenuber immer wieder zu reflektieren und eine fehlerfreundliche Einrichtungs-

kultur zu schaffen. Wir méchten durch eine Atmosphare des Vertrauens den Eltern vermitteln, dass
Beschwerden ohne Angst vor negativen Folgen ge&ul3ert werden kdnnen und Fehler dazu dienen
kénnen, als Team mit Eltern und Kindern zusammen neue Wege zu finden und zu beschreiten.
Manchmal reicht das vertrauensvolle Gespréch aus, um die Beschwerde zu beheben, manchmal ist es
notwendig, fir die Bearbeitung weitere Stellen miteinzubinden. Dabei ist die direkte Ansprache der
Gruppenleitung oder der Leitung der einfachste und beste Weg zur Klarung. Die Eltern haben aber auch
die Moglichkeit, sich an den Elternbeirat oder die Geschaftsfihrung fiur Kindertagesstéatten zu wenden.
Eltern, die sich mit ihren Beschwerden ernst genommen flihlen, gehen mit mehr Vertrauen in die weitere
Zusammenarbeit. Fir ein gutes Miteinander ist es notwendig, dass alle sich mit gegenseitigem Respekt
begegnen und auch die Mitarbeitenden untereinander ihre Anliegen vorbringen kdnnen, sie gehort und
ernst genommen werden.

Die Gesamtverantwortung fir das Beschwerdemanagement liegt bei der Einrichtungsleitung.

Alle Mitarbeitenden nehmen an sie herangetragene Beschwerden auf, bearbeiten sie oder leiten sie an
die Leitung weiter. Der Mitarbeitende/ die Leitung Uberprift bei dem Beschwerdeflihrenden, wie
zufriedenstellend die entwickelte Losung ist. (Siehe Formular bei Beschwerden, Anhang 2)

5. 3. Pravention und sexualpadagogisches Konzept

Unsere Praventionsarbeit basiert auf den grundlegenden Rechten der Kinder. Indem wir die Madchen
und Jungen beteiligen und sie dabei ihre Selbstbestimmung und Selbstwirksamkeit erleben, starken wir
ihr Selbstbewusstsein. Selbstsicherheit gelingt nicht, indem Angst erzeugt wird oder auf bestimmte
Weise Druck auf die Kinder ausgeibt wird, stattdessen ist der Aufbau eines positiven Selbstkonzeptes
durch die Beschaftigung mit den eignen Starken, durch die Erlaubnis Geflihle haben zu dirfen und tGber
seinen Korper selbst bestimmen zu dirfen, wichtig.

Wir kénnen die Kinder nicht vor jeder bedrohlichen Situation bewahren, aber wir kdnnen sie darin
unterstitzen, einen positiven Zugang zu sich und ihrem Korper zu bekommen und Grenzen zu setzen.
Unser Ziel ist es, die Identitatsentwicklung der Madchen und Jungen, das Bewusstsein flr das eigene
Geschlecht zu férdern und sie in ihrer psychosexuellen Entwicklung zu begleiten.
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Der Bayerische Bildungs- und Erziehungsplan und die AVBayKiBiG (813) benennt fur den
Bildungsbereich Sexualitat folgende Ziele:
e eine positive Geschlechtsidentitat entwickeln, um sich wohlzufihlen
e einen unbefangenen Umgang mit dem eigenen Korper und Grundwissen Uber Sexualitat
erwerben
e sprachfahig werden, auch um sich schitzen zu kénnen
e Bewusstsein Uber eine personliche Intimsphare entwickeln und (un)angenehme Geflhle
unterscheiden und NEIN-Sagen lernen

Babys und Kleinkinder erforschen und entdecken ihre Umwelt. Dazu gehért nattrlich auch ihr Korper.
Sie berthren, begreifen und stecken Dinge in den Mund. Sie splren empfindliche Kérperstellen und
entdecken Kdrperoffnungen. Sie probieren aus, wieviel Kraft sie haben und

wie laut sie schreien kdnnen. In den ersten Lebensjahren spielen das Bedurfnis nach Geborgenheit,
Zartlichkeit und sinnlicher Nahe und die Lust am eigenen Korper eine sehr wichtige Rolle.

Im Kindergartenalter setzen sich die Kinder dann mit ihrer Geschlechterrolle auseinander. Sie
entdecken, dass sie Madchen oder Jungen sind. Sie mdchten sich mit anderen Madchen und Jungen
vergleichen. Dazu gehoren die ,Doktorspiele“ oder gemeinsame Besuche auf der Toilette. Diese
Erkundungen dienen der Klarung von Fragen und befriedigen die Neugier. Sie spielen auch nach, was
sie gehort oder gesehen haben.

Kinder sollen Orientierung und Fragen beantwortet bekommen, damit sie sich in diesem wichtigen
Entwicklungs- und Bildungsbereich nicht allein gelassen fuhlen. Wir ermutigen unsere Kinder, ihre
eigenen Geflihle, Bedirfnisse und Grenzen wahrzunehmen und gegeniber anderen deutlich zu
machen. Dadurch erfahren sie, dass andere Kinder und Erwachsene Grenzen ernst nehmen und
respektieren. Die Mitarbeitenden verhalten sich den Kindern gegentuiber achtsam und einfihlsam. Im
Umgang wahren wir die personliche Grenze und Intimsphéare eines jeden Kindes.

Das schafft die Voraussetzungen fir
e eine individuelle, gliickserfiilite sexuelle Personlichkeitsentwicklung
e die Entwicklung der Fahigkeit zu Empathie
e die Pravention vor (sexueller) Gewalt, Grenzverletzungen und Ubergriffen

Kindliche Sexualitat wird nicht tabuisiert oder gar bestraft, weil dadurch die sexuelle Entwicklung und
damit ein Teil der Personlichkeitsentwicklung beeintrachtigt wiirde. Auch Aktivitaten, die Erwachsene
als unpassend oder storend empfinden, sollten nicht generell verboten werden. Kinder diirfen nicht das
Signal bekommen, dass ihre Sexualitéat schlecht ist.

Auf sexuelle Aktivitaten von Madchen und Jungen wird &hnlich reagiert. Kinder kénnen dber ihren
Kdrper selbst bestimmen. Mitarbeitende wie Kinder setzen Grenzen, wenn etwas nicht erwinscht oder
unangenehm ist. Das Wissen um die eigene Kdrperlichkeit macht Kinder stark und versetzt sie in die
Lage, ,Nein“ zu sagen, wenn Grenzen uberschritten werden. Sie lernen dabei ihre eigenen Bedirfnisse,
Gefiihle und Grenzen kennen, ebenso die der anderen.

Das Schamgefiihl jedes Kindes wird respektiert. Die Scham entwickelt sich zwischen dem vierten und
siebten Lebensjahr. Freiwilligkeit ist immer oberstes Gebot.

Eigene Erfahrungen mit Sexualitat beeinflussen das Verhalten der Erwachsenen gegenuber Kindern —
Reflexion, Fachwissen und ein hohes Mal3 an Professionalitét ist notwendig.

Im Rahmen des Konzeptes haben wir gemeinsam geklart, welche sexuellen Aktivitaten stattfinden
durfen, welche in der Einrichtung nicht gewollt sind und bei welchen wir uns wie padagogisch
einmischen.
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Grundaussagen gegeniber Kindern sind:

Dein Korper gehort dir. Du bist wichtig und hast das Recht zu bestimmen, wie, wann, wo und von wem
Du angefasst werden méchtest (Entwicklung eines positiven Kérpergefihls).

Deine Gefiihle sind wichtig. Du kannst deinen Geflihlen vertrauen. Es gibt angenehme Gefiuhle, da
fuhlst du dich gut und wohl. Unangenehme Gefiihle sagen dir, dass etwas nicht stimmt, du flhlst dich
komisch. Sprich tber deine Geflihle, auch wenn es schwierige Gefiihle sind (Vertrauen in die eigenen
Gefuhlswahrnehmungen starken).

Es gibt Beriihrungen, die sich gut anfihlen und richtig glicklich machen. Aber es gibt auch solche, die
komisch sind, Angst auslosen oder sogar wehtun. Niemand hat das Recht, dich zu schlagen oder dich
S0 zu berthren, wie und wo du es nicht willst. Manche Leute mdchten so beriihrt werden, wie du es
nicht willst: niemand darf dich zu Berlhrungen Uberreden oder zwingen (Unterscheidung zwischen
angenehmen und unangenehmen Beruhrungen).

Du hast das Recht, ,Nein“ zu sagen. Wenn dich jemand gegen deinen Willen anfassen will oder Dinge
von dir verlangt, die du nicht willst, dann darfst du Nein sagen und dich wehren. Es gibt Situationen, in
denen du nicht gehorchen musst (respektvoller Umgang mit Grenzen).

Es gibt gute und schlechte Geheimnisse. Gute Geheimnisse machen Freude und sind spannend.
Schlechte Geheimnisse sind unheimlich und schwer zu ertragen. Solche darfst du weitererzahlen, auch
wenn du versprochen hast, es niemandem zu sagen (Unterscheidung zwischen guten und
schlechten Geheimnissen).

Sprich dariiber, hole Hilfe. Wenn dich etwas bedriickt oder du unangenehme Erlebnisse hast, rede
dariiber mit einer Person, der du vertraust. Hore nicht auf zu erzahlen, bis dir geholfen wird (Hilfe
suchen).

Du bist nicht schuld. Wenn Erwachsene deine Grenzen liberschreiten, ob du nein sagst oder nicht, sind
immer die Erwachsenen verantwortlich fiir das, was passiert (Schuldgefiihle abwenden).

Kinder erleben, dass Sexualitéat kein Tabuthema ist durch eine akzeptierende und sexualfreundliche
Atmosphéare. Erwachsene verwenden fur die Genitalien ausschlief3lich die Begriffe Scheide und Penis.
Fragen von Kindern werden altersangemessen und wahrheitsgemalf beantwortet.

Wichtige und immer wiederkehrende Themen sind u.a.
Fortpflanzung und Familienmodelle

Gefluhle

Freundschaft und Liebe

Geschlechterrollen

Selbstbestimmung und gegenseitiger Respekt bei Bertihrungen

Materialien zur Kdrperwahrnehmung und Information stehen fir Kinder bereit:
Bucher

Puppen

Spiele

»,Doktorspiele”“ sind Spiele unter gleichaltrigen Kindern bzw. Kindern mit dem gleichen
Entwicklungsstand. Sie haben die Erkundung des Korpers — ggf. auch der Genitalien - zum Inhalt. Dabei
geht die Initiative von allen beteiligten Kindern aus. Das Entdecken und Untersuchen des Kérpers steht
im Vordergrund.

Doktorspiele haben noch nichts mit dem Begehren eines Heranwachsenden oder Erwachsenen zu tun,
sondern ausschlielich mit kindlicher Neugier. Die Kinder erkunden das andere Geschlecht und
versichern sich aul3erdem, dass sie genauso aussehen, wie andere Kinder des gleichen Geschlechts.
Dass dabei schone Geflihle entstehen kdnnen, starkt ihr Vertrauen in ihre sinnliche Wahrnehmung und
ihr Kérpergefunhl.
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Im Vorschulalter gewinnen Doktorspiele zunehmend an neuer Bedeutung. Es geht nicht mehr nur um
das Kennenlernen des Korpers, sondern vermehrt um das Einiben von und Experimentieren mit
geschlechtlichen Rollenmustern.

Dabei werden Handlungen von Erwachsenen wie Vater und Mutter nachgeahmt. Es entstehen die
ersten innigen Freundschaften, in denen unter anderem der kérperliche Kontakt (sich umarmen, kiissen
etc.) eine wichtige Rolle spielt, da nun die Kinder in der Lage sind, tiefe Gefuihle und Empfindungen fur
andere auszudriicken.

Folgende Regeln sind uns bei Doktorspielen und Zartlichkeiten unter Kindern wichtig:

e Ein Altersunterschied von in der Regel maximal einem Jahr darf nicht Uberschritten werden.
Auch ein mdgliches Machtgefélle aufgrund anderer Faktoren muss beriicksichtigt werden — zum
Beispiel die Stellung eines Kindes in der Gruppe, der Entwicklungsstand oder auch die
Kdrpergrole.

e Nicht beteiligte Kinder und Erwachsene haben bei Doktorspielen nichts zu suchen. Sensibel

gestaltetes Beobachten durch das padagogische Fachpersonal ist wichtig.

Beim Doktorspielen bleibt die (Unter)hose an.

Jedes Madchen und jeder Junge bestimmt selbst, mit wem sie/er Doktor spielen mdchte.
Freiwilligkeit ist oberstes Gebot. Niemand tut etwas gegen den Willen einer/s anderen

Kein Kind darf einem anderen weh tun.

Mag ein Kind nicht mehr mitspielen, darf es das Spiel ohne weiteres jeder Zeit verlassen.
Jedes Kind hat das NEIN oder STOP des anderen zu akzeptieren.

Die Kinder dirfen einander nicht drohen oder erpressen, um ein Mitspielen zu erzwingen.
Horen die anderen nicht auf das ,Nein®, darf sich das Kind Hilfe beim Erwachsenen holen. Hilfe
holen ist kein Petzen.

¢ Niemand steckt einem anderen Kind etwas in Kérperoffnungen.

(Mund, Nase, Ohr, Scheide, Po)

Das Thema ,Grenzen achten und setzen wird besprochen, um das Risiko fur Ubergriffshandlungen
unter Kindern zu senken. Es kann beim Spielen, Forschen und Ausprobieren auch zu - beabsichtigt
oder unbeabsichtigt - Grenzverletzungen kommen. Wenn Madchen oder Jungen von anderen Kindern
mit Drohungen, Erpressungen oder Gewalt zu etwas gezwungen werden, spricht man von einem
sexuellen Ubergriff unter Kindern. Fast immer besteht dabei ein Machtgefélle zwischen den Beteiligten.
Sie aufllern sich z.B. in sexualisierter Sprache und Beleidigungen, unerwiinschtem Zeigen von
Geschlechtsteilen, erzwungenem Zeigen lassen der Geschlechtsteile anderer Kinder, Aufforderung
zum Angucken oder Anfassen, gezieltem Greifen an die Geschlechtsteile, Zwangskissen.

Betroffene und Ubergriffige Kinder erfahren, dass Ubergriffe bearbeitet werden: Das betroffene Kind
erfahrt Schutz und Wertschatzung, um Ohnmachts- und Opfergefiihlen vorzubeugen. Dem Ubergriffigen
Kind werden Grenzen und Konsequenzen aufgezeigt, damit kein Machtgefuihl entsteht. Die Eltern der
beteiligten Kinder werden unverzuglich informiert und gemeinsam - ggf. unter Einbezug entsprechender
Beratungsstellen - wird beraten, wie das weitere Vorgehen ist.

Eltern haben ein Recht auf Information — auch Uber die sexuelle Entwicklung ihres Kindes und die
sexualpadagogische Haltung der Kita. Transparenz schafft Vertrauen. Eltern sind selbst oft unsicher
und trauen sich nicht, das Thema von sich aus anzusprechen. Sie sind aber in der Regel froh, wenn
der Kindergarten tber Sexualitat spricht — denn sie haben Fragen.

In unserer Einrichtung begegnen sich Kinder aus verschiedenen Kulturen und Religionen. Sie bringen
dabei unterschiedliche Werte und Normen mit, auch in Bezug auf die Sexualitdt. Auf der Basis von
Respekt, Wertschatzung, Dialog und Toleranz sind Unterschiedlichkeit zu achten und Kompromisse zu
finden, wo diese notwendig sind. Das sexualpadagogische Konzept, deren inhaltliche Ziele und die
Umsetzung werden regelmafiig tberprift und fortgeschrieben.
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6. Risikoanalyse

Im Team haben wir eine Risikoanalyse erstellt, um uns mit dem Geféahrdungspotential in den réumlichen
Gegebenheiten, im padagogischen Alltag, in den Arbeitsablaufen und in den organisatorischen
Strukturen unser Kindertagesstatte auseinanderzusetzen. Dadurch wollen wir die Risiken fir unsere
Kinder vor Ubergriffen, Grenzverletzungen und (sexualisierter) Gewalt im Rahmen unserer
Maoglichkeiten minimieren und gleichzeitig auch praventiv tatig sein. In Teamgesprachen haben wir
vorhandene Strukturen, Ablaufe, Beziehungen und arbeitsfeldspezifische Voraussetzungen und
besondere Vertrauens- und Machtverhaltnisse die Gewalt, Grenziiberschreitungen und Ubergriffe
gegen Kinder begtinstigen, reflektiert.

Fur einen praventiven Kinderschutz ist es wichtig, dass wir unsere Einstellung beziiglich Macht, aber
auch Néahe und Distanz immer wieder hinterfragen.

Wenn Néhe und Distanz aus der Balance geraten und eine Grenzverletzung durch Erwachsene auftritt,
kann das fur das Kindeswohl eine Gefahrdung bedeuten. Wir Gben einen professionellen Umgang mit
Né&he und Distanz, indem wir einerseits liebevolle Bindungen mit den Kindern eingehen, anderseits aber
auf eine achtsame Abgrenzung achten. Unsere padagogische Haltung beinhaltet eine hohe
Wertschatzung gegentber dem Kind und jedem Menschen. Es ist uns wichtig, verbale und nonverbale
Signale der Kinder wahrzunehmen und die eignen Handlungen daran anzupassen.

In folgenden Bereichen haben wir eine hohere Geféahrdung festgestellt.

Abgelegene Raume z. B. Keine Eins zu Eins Betreuung in diesen

Kleine Gruppe, Kiche, Raumen, aul3er bei FérdermalRnahmen, z. B.

Mitarbeiterzimmer Frahférderung, Sprachférderung

Freispielzeit allein im Flur, Klare Regeln, Erzieher suchen Orte

Turnhalle, Nebenraum, regelmafig auf.

Garten

Erwachsenen Toilette Wir nehmen kein Kind mit in die abschlie3bare
Erwachsenentoilette.

StralRenseite - fremde Ein Erwachsener héalt sich in der Nahe auf.

Personen kénnen Kinder Sollte man allein mit Kindern im Garten sein,

tiber den Zaun anreden dann Kinder nur in sicheren Bereichen spielen
lassen.

Versteckte Ecken z. B. Klare Regeln, Erzieher suchen Orte immer

Geblsch, hinter dem wieder auf.

Spielhaus, beim

Komposthaufen

,Randzeiten* manchmal Nicht anders maoglich, aus personellen u.

eins zu eins Betreuung finanziellen Grinden.

circa 15 Minuten
Bring- und Holzeiten/offene | Eingangsttr wird um 8.15 Uhr fr

Eingangstur AuRenstehende geschlossen. Es muss dann in
der jeweiligen Gruppe geklingelt werden.
Sollten wir im Garten sein, dann mussen Eltern
anrufen, damit wir die Tare offnen.
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Eltern bringen ihr Kind nicht
zur Gruppenttre

Eltern nehmen ihr Kind mit,
ohne dass sich das Kind
vom Erzieher verab-
schiedet.

Wichtig:
Eltern immer wieder darauf aufmerksam
machen, dass wir wissen mUissen, wenn das
Kind da ist oder abgeholt wird.

Kind wird von unbekannter
Person abgeholt.

Ausweis ggf. Eltern anrufen, vorher ein
Formular ausfillen.

Kind wird von bekannten
Personen abgeholt.

Eltern sagen uns Bescheid.

Kind geht mit zu einem Kita-
Freund.

Eltern fullen Formular aus.

Schlafen legen und
Ausziehen von Kindern

Keine ge-/verschlossenen Tiren, Kind
entscheidet, wer es auszieht und was es
anbehalt.

Pflege/Wickeln

Keine ge-/verschlossenen Turen, Kinder
entscheiden, von wem sie gewickelt werden,
Personal schiitzt das Kind, indem es am
Wickeltisch vor dem Kind steht.

Fremde Erwachsene schauen beim Wickeln
nicht zu.

Toilettenbesuch der Kinder

Kinder sollen moglichst ungestort auf die
Toilette gehen kénnen, Erzieher kiindigen ihr
Kommen an, fremde Erwachsene haben im
Kita-Bad nichts zu suchen.

Duschen wird notwendig

Keine ge-/verschlossenen Tiren, Kind
entscheidet, von wem es geduscht wird. Zum
Schutz der Intimsphéare Duschvorhang
zuziehen.

Essen wird verweigert

Kinder missen nicht essen.
Kindern nehmen sich das Essen selbst und
entscheiden selbst wie viel sie essen mochten.

Badesaison Kinder haben Badehose/anzug an und die
Wickelkinder eine Badewindel.

Sonnenschutz Kinder cremen sich maglichst selbstéandig und
untereinander mit Sonnencreme ein. Bei
jungeren Kindern helfen wir.

Turnen/Ubernachten Madchen und Jungen kdnnen sich getrennt
umziehen.

Fotografieren Nur mit Kita Kameras.

Eltern dirfen in der Einrichtung nicht
fotografieren. Handyverbot.

Steigender Stresspegel

Kollegiales Eingreifen/Unterstlitzen immer
moglich und einforderbar.

Trennungsversuche

Bei schwierigen Ubergabe- oder
Trennungssituationen ist es oftmals notwendig,
das Kind auf den Arm zu nehmen, auch wenn
es gerade nicht méchte. Solche Situationen
finden moglichst im Beisein anderer
padagogischer Mitarbeitenden statt.
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Kind muss festgehalten In Konfliktsituationen ist es manchmal

werden aus notwendig, Kinder kdrperlich zu begrenzen. Bei

Aufsichtsgrinden und/ Konfliktsituationen und Konfliktgesprachen

oder zum Schutz vor sollte eine zweite Person hinzugezogen

Selbst- und werden.

Fremdverletzung. Information an die Leitung.

Kleidungsgewohnheiten der | Angemessene Kleidung, Vorbildfunktion , siehe

Mitarbeitenden Servicemappe, unangemessene Kleidung
ansprechen.

Professionell Distanz zu Private Kontakte zu uns anvertrauten Kindern

Eltern und deren Familien machen wir transparent.

Machtgefalle zwischen MA | Verhaltenskodex/Selbstverpflichtung

und Kindern Nahe und Distanz in der Balance halten.

Gefahrdung durch Dritte Alle Kinder mussen angemessen bekleidet sein
oder Verletzungen und in der Regel mussen zwei Erzieher dabei
sein.

Bei weniger als sechs Kinder kommt es auf die
Situation an, ob zwei Erwachsene dabei sein
mussen.

Erste- Hilfe-Set und Telefonliste muss
mitgenommen werden.

Reparaturen durchfiihren Wenn Kinder in der Néhe sind, dann ist immer
pad. Personal anwesend.

Handwerker, Vertreter usw. missen sich bei
der Leitung anmelden.

Auch die Eltern wahren die Grenzen der Kinder und halten sich an die geltenden Regeln zum Schutz
der Kinder in unserer Einrichtung.

7. Verfahren bei Kindeswohlgefahrdung
7.1. Kindeswohlgefahrdung innerhalb der Einrichtung

Ubergriffige Situationen oder der Verdacht von (sexuellem) Missbrauch sind fiir die padagogischen
Fachkrafte eine enorme Herausforderung. Wenn es eindeutige Anzeichen gibt, z. B. Brandverletzungen
von Zigaretten, Hamatome an aufllergewothnlichen Stellen, oder eine konkrete Situation direkt
beobachtet wird, ist ein sofortiges Handeln notwendig und die Lage des Falles leicht einzuordnen. Oft
sind die Anzeichen dafur unklar. Der Verdacht &uRert sich durch eine AuRerung des Kindes oder
Erzahlung der Eltern im Rahmen eines Entwicklungsgesprachs. Erschwerend hierzu ist es, wenn sich
der Verdacht fir tbergriffiges Verhalten gegen einen Kollegen/in oder die Eltern richtet.

Sofern die Situation kein unmittelbares Handeln und Eingreifen erfordert, z. B. direktes Beobachten
eines Ubergriffs, ist es wichtig:

e Ruhe zu bewahren

e Fakten zu sammeln

e Beobachtungen zu dokumentieren

¢ Verantwortungsvoll und besonnen zu handeln
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Verhalten bei Beobachtung einer mutmallichen ,tbergriffigen” Situation
zwischen Mitarbeitenden und Kind

Wenn ein/e Mitarbeiter/in eine ,ubergriffig“ erscheinende Situation seines Kollegen/in beobachtet, sollte
folgendermal3en vorgegangen werden:

o Kollegen/in direkt auf die konkrete Situation ansprechen

e Situation erklaren lassen

o Erscheint die Erklarung plausibel, wird trotzdem die Leitung oder bei Abwesenheit die
stellvertretende Leitung Uber den beobachteten Vorfall und die Erklarung informiert.

Wenn ein Mitarbeitender eine ,ubergriffige” Situation seitens eines Kollegen/in beobachtet und dies
nicht personlich ansprechen kann oder mdchte, sollte umgehend die Leitung informiert werden. Diese
entscheidet dann, wie weiter mit der Situation umzugehen ist. Dies gilt auch, wenn eine Ubergriffige
Situation zwischen Eltern und Kind beobachtet wurde. Die Leitung informiert die Geschaftsfihrung.

Verhalten, wenn ein Kind von einer Gbergriffigen Situation (sexuellem) Missbrauch berichtet

Wenn uns ein konkreter Ubergriff, eine konkrete Missbrauchssituation von einem Kind anvertraut wird,
horen wir aufmerksam zu und zeigen Verstandnis. Wir vermeiden Suggestivfragen. Wer, was wie, wo
wann — Fragen verfalschen nicht die tatsachlichen Geschehnisse. Direkt nach dem Gesprach mdglichst
ein wortgetreues Protokoll der Aussagen des Kindes anfertigen, um den Vorfall zu dokumentieren.
Danach umgehend die Leitung informieren, um das weitere Vorgehen im Rahmen der
Kindswohlgeféahrdung nach § 8a SGB VIII abzustimmen und einzuleiten.

Verhalten, wenn eine Ubergriffige Situation zwischen Kindern beobachtet wird

Wenn wir eine ,Ubergriffig“ erscheinende Situation zwischen Kindern beobachten, suchen wir das
Gesprach mit den Kindern. Wir stellen keine Suggestivfragen. Wer, was, wo, wie, wann — Fragen
verfalschen nicht die tatsachlichen Geschehnisse. In akuter Gefahrensituation greifen wir nattrlich
sofort ein und entscheiden danach gemeinsam mit der Leitung und den Eltern die weitere
Vorgehensweise.

7.2. Kindeswohlgefahrdung im personlich/familiaren Umfeld des Kindes

Wenn wir au Beobachtungen und Dokumentationen schlie3en, dass das Kindeswohl im
personlichen/familidren Umfeld geféhrdet ist, dann greift der § 8a SGB VIIl. Eine schrifliche
Dokumentation ist im Falle jeder Kindeswohlgeféahrdung erforderlich.

Ablaufdiagramm aus dem Handlungsleitfaden Jugendhilfe und Kindertageseinrichtung zum

Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung Seiten 28 bis 30)

(Quelle: Handlungsleitfaden Jugendhilfe und Kindertageseinrichtungen zum Schutzauftrag bei
Kindeswohlgeféihrdung Herausgegeben vom Fachbereich Jugend und Soziales Stadt Hof und dem
Fachbereich Jugend, Familie und Soziales Landkreis Hof- Neufassung 2021)
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Ablaufdiagramm zur Zusammenarbeit von KiTa und Jugendamt bei Verdacht auf
Kindswohlgefahrdung nach § 8a SGB VIII und Art. 9b BayKiBiG

KiTa

Kindswohlgefahr-
dung bestatigt

Verdacht erhartet

Kindswohlgefahr-

dung bestatigt

Kindswohlgeféahrdung durch:

korperliche und seelische Vernach-
lassigung

seelische Misshandlung

korperliche Misshandlung und
sexuelle Gewalt

Jugendamt




Ablaufdiagramm zur Zusammenarbeit bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung durch sexuelle
Gewalt nach § 8.aSGB VIl




Ablaufdiagramm zur Zusammenarbeit von Kita und Jugendamt bei akuter
Kindeswohlgefahrdung nach § 8a SGB VIII und Art. 9b BayKiBiG

30


http://www.aerzteleitfaden.bayern.de/gewalt/formen.php

8. Beratungsangebote

Eine grol3e Hilfe fir den professionellen Umgang und eine wichtige praventive MalRnahme ist das
Wissen um Hilfs- und Beratungsangebote.

o Stadt Jugendamt Hof:

Stadt Hof — Fachgebiet Jugend und Soziales
Fachgebietsleiter Herr Thiemo Tratzmuller  Tel.: 09281 / 8151260

Netzwerk Frithe Kindheit (KoKi)
Frau Annika SchlegelTel.: 09281 / 815-1271

Allgemeiner Sozialer Dienst des Jugendamtes (ASD)
Sachgebietsleiter Herr André Klust Tel.: 09281 / 815-1262

Kita-Fachberatung
Frau Siniawa Tel.: 09281 / 815- 1273
e Insoweit erfahrene Fachkraft nach §88a bzw. § 8b SGB VIlI

Treffpunkt Familie — Diakonie Hochfranken, Schellenbergweg 20
Herr Andreas Buheitel bzw. Frau Hilya Engelhardt Tel.: 09281/160 710 200

e Polizeiinspektion Hof

Die Polizei ist auRerhalb der Dienstzeiten der Jugendamter erster Ansprechpartner bei
Verdacht auf Kindswohlgefahrdung.

Polizeiinspektion Hof, Kulmbacher Str. 101, Tel.: 09281 / 7040
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9. Anhang
9.1. Beschwerdeaufnahme und -bearbeitung

DatUM U ZEIt. s
Beschwerdefiihrer*in

N AN .
FUNKEON (NN O N ). i ettt e e e et e ettt e e e e e aaeae
B IC=1 1= 0 5
1Y 1

Eingang der Beschwerde

3 Personlich O Erste Beschwerde

O Telefonisch O Folgebeschwerde zur Beschwerde vom .............

3 Per Mail Wenn das Kindeswohl gefahrdet ist, greift ggf. sofort der
O Brief .Verfahrensablauf bei Kindeswohlgefahrdung innerhalb der
O Sonstige ....covvveeeeeiiiiieeeiiiiiieeeees Einrichtung®

Sachverhalt der Beschwerde -
was ist passiert? Wer war daran beteiligt? Was wurde wahrgenommen, gehort, gesehen, vermutet, ...?

Beteiligung bei der Beschwerdebearbeitung - Was wird vom/von der Beschwerdefiihrer*in erwartet? Wer soll zur
Beschwerdebearbeitung intern hinzugezogen werden (z.B. Trager, Mitarbeitende, Elternbeirat, ...)? Ist externe Beteiligung gewlinscht (z.B.
Jugendamt, Fachberatung, unabhangige Beratungsstellen, ...)? Bis wann soll Riickmeldung erfolgen?

Prifung durch Leitung und Trager — Ist das Hinzuziehen - ggf. auch unabhéngig vom Wunsch des/der
Beschwerdefuhrer*in -

der insofern erfahrenen Fachkraft

des Jugendamtes (Meldepflicht nach § 477), anwen: ...,

der Fachberatung

externe, unabhangiger Beratung; Wer: ..........oiuiiiiii

des Krisenteams

SONSHIgE, WK . e notwendig?

Nein

I [ I I i |

Zusage an die/den Beschwerdeflhrer*in — mit wem wird es besprochen? Wann gibt es eine Riickmeldung durch wen in welcher
Form?

Ruckmeldung —ist L6ésung erfolgt?

3 Ja, in welcher Form? Dokumentation des Ergebnisses mit gemeinsamer Unterschrift/Datum bestatigen
= Ende des Verfahrens
O Nein; Weiteres Verfahren gemeinsam festlegen = Zusage an die Beschwerdefihrer*in
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Ende des Verfahrens — Welches Ergebnis wird gemeinsam festgestellt mit allen Beteiligten?

Datum/Unterschriften aller Beteiligten

Ablage der Dokumentation in der Kinder-/Familienakte

Datengeschutzte Vernichtung; wann ........................ durchwen........c.cooiiiiiii,

Bei Beschwerden das Kindeswohl betreffend ist ggf. eine Aufbewahrungsfrist Uiber das Vertragsende hinaus sinnvoll
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9.2. Dokumentationshilfe bei Gefahrdung des Kindeswohls
Ampelbogen

Name des Kindes

Geburtsdatum

Sorgeberechtigte(r)

Ausfillende Fachkraft

Datum

Trifft
nicht k. A.
Zu

Anzeichen einer akuten Kindeswohlgefahrdung

Kein regelmaRiges u/o geeignetes Angebot an Nahrung u/o Flussigkeit,
Flussigkeit — Austrocknungserscheinungen/ Unterernéhrung

Lebensnotwendige medizinische Versorgung wird/ ist nicht gewahrleistet

Augenscheinliche Verletzungen, die auf Misshandlung oder Missbrauch
hindeuten (Hamatome, Mehrfachverletzungen in verschiedenen
Heilungsstadien, Knochenbriiche, Verbrennungen, Verbriihungen, unklare
Schonhaltungen und Schmerzen, wiederholte Entziindungen im Anal- und/ oder
Genitalbereich)

Baby/ Kleinkind wird sich selbst Giberlassen, d. h. alleine gelassen ohne
Aufsicht, nicht in Reichweite u/o Horweite (z. B. auch kein Babyphone). Eine
Reaktion auf Schreien des Kindes innerhalb von wenigen Minuten ist nicht
moglich.

Aufsicht ist nicht gewahrleistet u/o ungeeignete Aufsichtsperson (z. B. unter
Alkohol- u/o Drogeneinfluss stehende Person)

Fehlende existenzielle Grundsicherung zur Befriedigung der kindlichen
Grundbedurfnisse (z. B. Essen/ Trinken, Hygieneartikel, Kleidung, Energie/
Wasser)

Verwahrlosung der Wohnung/ Schlafplatz des Kindes (z. B. Ansammlung von
Tierkot/ Ungeziefer, extreme Vermiillung, ungesicherte Gefahrenquellen)

*Bereits eine Bewertung im roten Bereich signalisiert eine akute Gefahrdung fir das Kindeswohl
(massive Schadigung, evtl. lebensbedrohliche Situation fir das Kind). Sofortiges Einschalten des
ASD nétig, SchutzmaRnahmen missen getroffen werden.

Anhaltspunkte fur eine moégliche Kindeswohlgeféhrdung

[Rof (= Ja) Der Anhaltspunkt kann (fast) immer in besonderem Mafl3e wahrgenommen werden. Es sind
Risiken deutlich erkennbar und die Bedurfnisse des Kindes in diesen Bereichen bedroht.

Gelb  Der Anhaltspunkt kann gelegentlich und/ oder maRig ausgepragt wahrgenommen werden. Es liegt
eine drohende bzw. latente Geféahrdung vor, d. h. es liegt weder eine akute noch keine Gefahrdung
vor. Diese Einschatzung erfordert erhhte Aufmerksamkeit

[ (= Nein) Der Anhaltspunkt kann nicht wahrgenommen werden. Der Risikofaktor trifft nicht zu bzw.

gibt keinen Anlass zu Besorgnis. Die Bedurfnisse des Kindes in diesen Bereichen werden befriedigt.
k. A. keine Angabe, dieser Punkt kann nicht eingeschatzt werden, ist nicht bekannt.
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Erscheinungsbild des Kindes

Schlechter Pflegezustand (z. B. nicht gewaschen, ausgepréagte
Windeldermatitis, Ubler Kérpergeruch, haufiger (evtl. unbehandelter)
Schéadlingsbefall)

Deutliches Uber- oder Untergewicht

Auffallig krank ohne medizinische Versorgung

Unangemessene Kleidung (Witterung, GroRRe, Sauberkeit,
Unversehrtheit)

Kariése Zahne ohne Zahnpflege / medizinische Versorgung

Deutliche Entwicklungsverzégerungen oder -Ruckschritte(Motorik,
Sprache, Wahrnehmung)

Sonstiges:

Verhalten des Kindes

Kind wirkt auffallend ruhig, teilnahmslos oder stark verunsichert

Konkrete Mitteilungen/ Andeutungen Uber erlebte Gewalt

Darstellen von erlebter Gewalt (durch Spiel, Malen)

(wieder) Einnéassen/Einkoten

Essstorungen

Kind zeigt ausgeprégtes unruhiges Verhalten

Instabiler/ fehlender Blickkontakt

Kind zeigt keine Orientierung auf Bezugspersonen

Kind lasst sich kaum zum Spiel motivieren oder fur etwas begeistern

Kind kann Risiken nicht oder nur schwer einschétzen (und bringt sich
dadurch ggf. in Gefahr)

Kind zeigt ausgepréagtes monotones/ rhythmisches Schaukeln, Wiegen,
Wippen, Hin- und Herwerfen oder selbstverletzendes Verhalten (z. B.
Kopf an die Wand schlagen, Haare ausrei3en)

Unaufmerksamkeit, Unkonzentriertheit, Orientierungslosigkeit

Kind zeigt auffélliges Kontaktverhalten zu Gleichaltrigen

Kind zeigt auffallige Angstlichkeit, Schreckhaftigkeit oder Zuriickhaltung
im Kontakt mit Erwachsenen

Kind sucht auffallig nach Kontakt und Aufmerksamkeit (z. B. durch
Schreien, Beilen, Distanzlosigkeit)

UnregelmaRiger KiTa-Besuch (haufiges Fehlen ohne Riickmeldung der
Eltern, pl6tzlicher unerklarbarer Kontaktabbruch)

Kind zeigt altersunangemessenes sexualisiertes Verhalten

Auffalliger Medienkonsum (PC, Fernsehen, Spielekonsolen)

Sonstiges:

Umgang der Sorgeberechtigten (anderer Bezugspersonen)
mit dem Kind

gelb grin | k. A.
gelb grin | k. A.
gelb grun | k. A.

Eltern haben kaum/ keinen Zugang zum Kind

Eltern erkennbar Giberfordert

Verlassliche Bezugsperson fehlt
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Kind erhalt zu wenig zeitliche u/o emotionale Zuwendung (z. B.
kein/kaum Blick-, Kdrperkontakt, keine Zuwendung, fehlende
Ansprache beim Wickeln, Verweigern von Trost)

Ignoranz der kindlichen Bedurfnisse (Schlafen, Erndhrung, Zuwendung,
Selbststéndigkeit, Spielanregung)

Keine Wertschatzung/ Ablehnung (z. B. Anschreien, unangemessene
Kritik, kein Lob, Ignoranz)

Schroffer, abweisender Umgang mit dem Kind

Eltern gewahren keine altersangemessene Erndhrung (z. B. Menge und
Qualitat der Nahrung, Nahrung dem Alter nicht angemessen, nicht
ausreichend Flissigkeit, unhygienische Zubereitung z. B. von
Flaschen)

Fehlende altersangemessene Tagesstruktur

Eltern bieten dem Kind nicht ausreichend Ruhezeiten

Eltern bieten dem Kind keine oder kaum altersentsprechende
Entwicklungsanreize/ Anregungen zum altersgerechten Spiel

Notwendiger oder zusatzlicher Férderbedarf wird nicht erkannt

Mangelnde medizinische Versorgung (z. B. bei Krankheit wird kein Arzt
konsultiert, arztliche Empfehlungen werden nicht eingehalten, fehlende
U-Untersuchungen) oder Uberversorgung

Eltern lassen kaum Kontakt zu Gleichaltrigen zu

Kdrperlich Gbergriffiges Verhalten (z. B. Schutteln, Schlagen, Fixieren,
sexualisierte Handlungen)

Eltern lassen altersunangemessenen Medienkonsum zu

Eltern suchen mit dem Kind regelméafig unangemessene
kindgeféahrdende Orte auf (Larm, passives Rauchen, Umfeld, in dem
Alkohol konsumiert wird)

Sonstiges:

Hausliches Umfeld

Verwahrlosungstendenzen (z. B. starke Vermullung, keine
funktionstiichtigen Mdbel...)

Gefahrenquellen werden nicht erkannt u/o verharmlost (z. B. Gefahr
durch Haustiere, ungesicherte Steckdosen, zugéangliche
Reinigungsmittel/ Medikamente/ Alkohol/ Zigaretten, ungesicherte
Treppen etc.)

Beengte Wohnsituation

Ungeeigneter Schlafplatz fur das Kind (z. B. feuchte, verschmutzte
Matratzen/ Bettzeug, kaum Frischluft o Tageslicht; liegt das Kind
standig in Wippe, Tragetasche oder Bett?)

Sonstiges:

Risiko- und Schutzfaktoren

Risikofaktoren fir Kindeswohlgefahrdungen

Unerwiinschte Schwangerschaft
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Friih- u/o Mangelgeburt

Mehrlingsgeburt

Behinderung u/o chronische Erkrankung des Kindes

Kind stellt deutlich erhdhte Fursorgeanforderungen, die die Mdglichkeiten der
Familie zu Ubersteigen drohen (schwieriges Verhalten, diagnostizierte
Verhaltensauffalligkeiten wie ADS/ ADHS, deutliche Entwicklungsverzégerung,
korperliche u/o geistige Behinderung, chronische Behinderung, sonstige)

Sehr junge Eltern (Mutter < 18 Jahre zum Zeitpunkt der Geburt u/o mehr als ein
zu versorgendes Kind bei einem Alter der Mutter < 20)

Kinderreiche Familien

Alleinerziehend

(schwere) korperliche Erkrankungen u/o Behinderung eines/ beider Elternteile
u/o von Geschwistern

Psychische Auffélligkeiten/ Stérungen eines/ beider Elternteile
(auch: Wochenbettdepression?)

Sucht eines/ beider Elternteile

Verwahrlostes Erscheinungsbild eines/ beider Elternteile

Gewalterfahrung eines/ beider Elternteile in der eigenen Herkunftsfamilie

Hochstrittige Trennung/ Scheidung

Hausliche Gewalt/ Partnerschaftsgewalt

Arbeitslosigkeit/ ALG II-Bezug

Schulden

Soziale/ Sprachliche Isolation (im Alltag keine Kontaktperson verfligbar,
bekommt keinen Besuch)

Hinweise auf Zugehdorigkeit der Eltern zu extremistischen, kriminellen
Gruppierungen oder Sekten

Ressourcen und Kooperationsfahigkeit der Eltern Mutter

Trifft
Zu

Nimmt Signale des Kindes wahr

Kann Bediirfnisse und Signale des Kindes angemessen
beantworten

Realistische Einschéatzung der kindlichen Fahigkeiten und
Absichten

Emotionale Stabilitat

Tagesstruktur

Positive/ unterstitzende Paarbeziehung

Kritikfahigkeit

Kann eigene Bedurfnisse, Gefuhle, Interessen und Meinungen
ausdrucken und angemessen vertreten

Kann den Willen und die Grenzen anderer respektieren

Aufarbeitung eigener Traumatisierungen/ Gewalterfahrung/
Lebenskrisen

Problemeinsicht
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Soziales Umfeld vorhanden (z. B. Grofeltern, weitere Verwandte,
Freunde)

Bereitschaft Hilfe anzunehmen/ an der Abwendung der
Gefahrdung mitzuwirken/ Kooperationsbereitschaft

Fahigkeit an der Abwendung der Gefahrdung mitzuwirken

Sonstiges:

Gesamteinschatzung

Fir die Einschatzung des Gefahrdungsrisikos muss abgewogen werden, welche Risiken, schiitzende
Faktoren und bestehende Gefahrdungsmomente zusammenspielen und wie sich dies auf das Wohl des
Kindes auswirkt. Es ist zu beriicksichtigen, welche Faktoren im Einzelfall vorliegen, wie sie gewichtet und ggf.
kompensiert werden kdnnen. Folgende Fragen kdnnen auf3erdem zur Gesamteinschatzung herangezogen
werden:

Was geschieht dem Kind jetzt, wie sicher ist es? (Sicherheit, Ressourcen)

Was koénnte geschehen, wenn nicht eingegriffen wird?

Wie wahrscheinlich ist dies nach den der Fachkraft bekannten Informationen?

Welche chronischen Bedingungen liegen vor, die zur Eskalation der Situation fiihren kénnten?

= Einschatzung der Entwicklungsdefizite beim Kind und des Erziehungsverhaltens der Eltern.

Ergebnis

Ankreuzen | Einschéatzung Handlungsempfehlung

Die Bedurfnisse des Kindes werden Keine weitere Veranlassung
befriedigt, die Einschatzung der Merkmale
gibt keinen Anlass zur Sorge.

Moderate Risiken bzw. latente oder mafig Hinzuziehen einer erfahrenen Fachkraft wird
ausgepragte Gefahrdungsmomente liegen empfohlen
vor oder die Einschatzung ist nicht sicher,

es fehlen weitere Wahrnehmungen.

Risiken sind deutlich erkennbar und die Hinzuziehen einer erfahrenen Fachkraft wird
Grundbeddrfnisse des Kindes in diesen dringend empfohlen. Geeignete

Bereichen bedroht. Die Einschatzung gibt MaRnahmen zur Abwendung der

Anlass zur Sorge. Gefahrdung missen eingeleitet werden.
Eine Meldung an den ASD ist sehr
wahrscheinlich erforderlich.

Begrindung und weitere Schritte:

Ort, Datum, Unterschrift
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9.3. Gesprachsleitfaden fur Elterngesprache

Bei der Einbeziehung der Eltern bei der Gefahrdungseinschatzung geht es um folgende Aspekte:

e Was konnen die Eltern zur Aufklarung der Verdachtsmomente beitragen?

e Wie kooperieren sie bei der Abklarung und Einschéatzung der
Kindeswohlgefahrdung (Problemakzeptanz)?

e Wie schéatzen sie selber die mogliche Gefahrdung ein (Problemkongruenz)?
e Wie stellt sich aus Sicht der Eltern ihre famili&re Situation dar?
e Uber welche Ressourcen verfligen die Eltern bzw. die Familie insgesamt?

e Wie l&sst sich ein Zugang zu den Eltern herstellen, damit diese sich fir mogliche
Hilfen 6ffnen (Hilfeakzeptanz) und kooperieren?

¢ Welche Hilfen / Interventionen sind notwendig und passend, um die
Kindeswohlgefahrdung abzuwenden bzw. zu beenden?

Die Einbeziehung der Eltern lasst sich also nicht auf das Einholen und Uberpriifen von
Informationen reduzieren. Vielmehr ist flr die Gefahrdungseinschatzung ein ,Dialog mit den
Betroffenen" notwendig, weil nur tUber die Einbeziehung der Sichtweisen der Eltern (und
natirlich der betroffenen Kinder), ihrer Art des Umgangs mit familidaren und personlichen
Belastungen und ihres konkreten Verhaltens wahrend des Gesprachs ein umfassendes und
angemessenes Bild der Gefahrdung entsteht. Kurz: Die Perspektive der Eltern auf die
(vermutete) Kindeswohlgefahrdung und ihr Umgang mit der von den Fachkraften geauf3erten
Sorge sind selbst zentraler Gegenstand sowohl der Gefahrdungseinschatzung als auch des
Auslotens von Unterstitzungsmaoglichkeiten fiir die Familie.

Das Gesprach mit den Eltern dient also dazu, die Beobachtungen auf Grundlage von Fakten
sachlich darzustellen und der Sorge um das (die) Kind(er) in der Familie Ausdruck zu verleihen.
Gleichzeitig soll den Eltern Hilfe angeboten werden.

Es empfiehlt sich, sich in einer Vorbereitungsphase, in der man sich auch mit anderen beraten kann,
auf das Gesprach einzustellen. Im Gesprach geht es um Sachlichkeit, Klarheit und Struktur. Wichtig
ist, im Kopf zu haben, was nach dem Gespréach passieren soll und dies mit den Eltern zu vereinbaren.

Leitfaden flr schwierige Elterngesprache * Wesentliche Begriffe flir das Elterngesprach:
e Problemakzeptanz: Bestatigen Mutter / Vater die aufgezeigten Probleme? Oder
zeigen sie keinerlei Problembewusstsein?
e Problemkongruenz: Inwieweit teilen Mutter / Vater die Problemsicht der Fachkraft?
o Hilfeakzeptanz: Nehmen Mutter / Vater die Hilfeangebote an?
e Bereitschaft zur Veranderung
o Fahigkeit zur Veranderung

Phasen des Gespréachs:
e Kontaktphase (Wertschatzung der Eltern)
¢ Konfrontation mit den Indikatoren fir Gefahrdung
e Motivation der Eltern zur Zusammenarbeit
e Aushandeln der Vereinbarung
e Termin zur Uberprifung
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Wichtige Aufgabe in der Vorbereitung der Fachkraft auf das Elterngesprach:
e Erkundung der Ressourcen der Fachkraft bezliglich der Kontaktaufnahme
¢ emotionale Belastung
e Verstrickung mit Eltern und Kind

Beherrschung nicht-suggestiver Gesprachsfiihrung

e Beratung bezlglich der emotionalen Haltung gegenuiber den Eltern
¢ Kann die Fachkraft den Eltern die Gefahrdung deutlich machen?
¢ Kann sie die Eltern mit deren Argumenten ernst nehmen?

Vorgehen im Elterngesprach
1. Auf Gesprach vorbereiten
e Gut vorbereiten, Anhaltspunkte notieren

e [nteresse und Zeit, nicht in Stresssituationen
e Kilares, realisierbares Ziel

2. Drei Schritte Strategie:
¢ die eigene Wahrnehmung mitteilen, Phdanomene beschreiben,

o die personlichen Reaktionen und die erkennbaren Folgen benennen,
e das eigene Anliegen zum Ausdruck bringen

3. Gesprachsbereitschaft fordern durch:

e ernst nehmen mit den Schwierigkeiten und im Bemuhen.

¢ Nicht bése, sondern immer innere Logik ist der Hintergrund.

e Blickkontakt herstellen; sprechen, wenn Blickkontakt besteht.

¢ Ich-Botschaften

e Zur Kooperation und Zusammenarbeit auffordern.

o Konkrete und spezifische Aussagen statt Deutungen, Wertungen, Metaphern,
Begrenzung auf das Bearbeitbare.

e Nur das, was fir Ziel wichtig ist, wird benannt.

e Respektvoll anderen Sichtweisen gegentber.

4. Sichtweise Einholen, Problembeschreibung aus anderer Sicht geben lassen
5. Ggf. unterschiedliche Wahrnehmungen tberpriufen, bzw. benennen
6. Problembewusstsein fordern, indem man

e das Problem erneut beschreibt,

e eine ldentifikation anbietet,

e zum Perspektivenwechsel auffordert,

e eine Interpretation anbietet,

e unausgesprochene Aussagen offen legt,
e mogliche Konsequenzen aufzeigt,

o ein festgefahrenes Gesprach abbricht.

7. Erwartungen aufern bzw. Anweisungen erteilen
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8. Bilanz ziehen

e was war Thema und Ziel?

e was wurde erreicht?

e wo gibt es Ubereinstimmungen?

e was ist offengeblieben, wo gibt es Differenzen?
e sind neue Aspekte deutlich geworden?

e was sind die nachsten Schritte?

(1 Quelle: Ralf Sliiter - Ausbildung zur Insoweit erfahrenen Fachkraft - Die Kinderschutz-Zentren)

Empfehlung: Thiesmeier, Monika (2015): "...und dariber soll ich mit denen reden?".
Mit Eltern in belastenden Situationen Uber schwierige Themen sprechen. In: Schone,
Reinhold /Tenhaken, Wolfgang (Hrsg.): Kinderschutz in Einrichtungen und Diensten der
Jugendhilfe. Ein Lehr- und Praxisbuch zum Umgang mit Fragen der
Kindeswohlgeféahrdung. Weinheim, Beltz Juventa, S. 145-169
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9.4. Anhang zum Handlungsleitfaden Jugendhilfe und KiTa zum Schutzauftrag bei
Kindeswohlgefahrdung

Kriterien fur einen erhdhten Bedarf (gelb)

Bei der Einschatzung ist es wichtig, die individuellen, altersabhangigen kindlichen Bedurfnisse
und die zeitweilige oder dauerhafte Belastung und Risikofaktoren fir einzelne
Familienmitglieder/die gesamte Familie in den Blick zu nehmen. Es ist unabdingbar, neben der
Erfassung der Risiken auch die Ressourcen (Schutzfaktoren) des Familiensystems zu
beachten.

Eine einfache Addition der Risikofaktoren ist niemals ausreichend!

Die nachfolgende Aufzéhlung enthalt haufig genannte Risikofaktoren, die zu einer Gefahrdung
fur das betroffene Kind beitragen kénnen. Je weniger Faktoren zusammentreffen, umso
geringer ist in der Regel das Gefahrdungsrisiko. Ein hohes Risiko ist dagegen vorhanden,
wenn viele chronische Risiken kumulieren und interagieren und/oder wenn keine
Schutzfaktoren vorhanden sind, die die Risiken abpuffern.

Risikofaktoren Schutzfaktoren

Kriterien bei den Eltern Kriterien bei den Eltern

¢ Jugendliches Alter der Mutter bzw. des ¢ Unterstitzende Grofeltern
Vaters

¢ Mehrere zu versorgende kleine Kinder

e Alleinerziehend ¢ Verfligbare sekundéare

¢ Unerwinschte Schwangerschaft (negative Bezugsperson _
Einstellung) (kompensatorische Funktion)

e Vorausgegangene eigene belastende
Traumata und/oder Kindheitserfahrungen

e Suchtmittelmissbrauch

o Geringer miitterlicher 1Q

e Schwere Konflikte oder Gewalt in der « Die Bezugsperson(en) sind motiviert,
aktuellen Partnerschaft, psychische ihre eigene Situation zu reflektieren
Erkrankung der Hauptbezugsperson

¢ UbermaRige andauernde korperliche
und/oder psychische Belastung

e Erhebliche Uberschatzung der
Eigenstandigkeit des Kindes (distanzierte e Stabile Partnerschaft
Fursorgestrategie)

e Beobachtbare deutliche Schwierigkeiten
der Hauptbezugsperson bei der Annahme
und Versorgung des Kindes

e Hauptbezugsperson beschreibt starke Zu-
kunftsangst, Uberforderung oder Gefiihl,
vom Kind abgelehnt zu werden
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o Ausgepragte Unzuverlassigkeit
e Fehlende
Schwangerschafts-/ U- e Beobachtbare positive Wahrnehmungs-
Untersuchungen und Fursorgefahigkeiten der
Bezugsperson(en) in zumindest
einzelnen Bereichen
¢ Die Bezugsperson(en) sind in der Lage,
sich Unterstltzung zu organisieren
o Die Bezugsperson(en) haben ein
grundlegen- des Bild vom Kind
¢ Hohe Lern- oder Veranderungsmotivation
bei den Bezugsperson(en) vorhanden
Kriterien beim Kind Kriterien beim Kind

Erhéhter Férderungs- und Fursorgebedarf e Soziale Zugewandtheit des Sauglings

e Frithgeburt/geringes Geburtsgewicht (z.B. haufiges Lacheln, haufiger
 Behinderung/chronische Erkrankung Blickkontakt)
e Mehrlinge e Gute selbstregulatorische Fahigkeiten
o Schwieriges Temperament e Enge (sichere) Bindung des Kindes an
primare Bezugsperson
e Leichtes, liebenswertes Temperament
(liebenswertes ,knuddeliges“ Kind)
Soziale Indikatoren Soziale Indikatoren
o Finanzielle Notlage (bspw. kann o Die Bezugspersonen(en) leben in
Erstausstattung nicht angeschafft werden) einem geordneten Lebensumfeld

e Drohende oder vorliegende Armut

e Drohende oder vorliegende Obdachlosigkeit

e Fehlende schulische oder berufliche
Perspektiven der Hauptbezugsperson(en)

e Soziale und/oder sprachliche Isolation

Quellen: Koki Stadt und Landkreis Bayreuth

,Risiko- und Schutzfaktoren: Universitétsklinikum Ulm bei Fortbildung KoKi ,,Férderung der kindlichen Bindung und
Einschétzung von Geféhrdungen des Kindeswohls” 2011

~Anhaltsbogen fur ein vertiefendes Gesprdch®: Uniklinikum Ulm/KJP ,Modellprojekt guter Start ins Kinderleben*; 2009
,Konzept zum Umgang bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung in staatlich anerkannten Beratungsstellen fir Schwanger-

schaftsfragen des Diakonischen Werkes in Bayern®.
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9.5. Definition gewichtiger Anhaltspunkte

Quelle: Empfehlungen zur Umsetzung des Schutzauftrages nach § 8a SGB VIII, Beschluss des
Landesjugendaus- hilfeausschusses vom 10.07.2012

Ausloser der Wahrnehmung des Schutzauftrags nach 8 8a SGB VIlI sind
~gewichtige Anhaltspunkte fur die Gefahrdung des Wohls eines Kindes.

Gewichtige Anhaltspunkte fur eine Kindeswohlgefahrdung sind Hinweise oder Informationen
Uber Handlungen gegen Kinder und Jugendliche oder Lebensumstande, die das leibliche,
geistige und seelische Wohl des Kindes oder Jugendlichen gefédhrden, unabhangig davon, ob
sie durch eine missbrauchliche Ausiibung der elterlichen Sorge, durch Vernachlassigung des
Kindes oder Jugendlichen, durch unverschuldetes Versagen der Eltern oder durch das
Verhalten eines Dritten entstehen.

Als Kindeswohl gefahrdende Erscheinungsformen lassen sich grundsatzlich unterscheiden:

korperliche und seelische Vernachlassigung
e seelische Misshandlung
e Kkorperliche Misshandlung und
o sexuelle Gewalt

Anhaltspunkte fur Fachkrafte zur besseren Erkennung von Gefdahrdungssituationen
sind im Wesentlichen zu suchen

im Erleben und Handeln des jungen Menschen,
in der Wohnsituation,

in der Familiensituation,

in dem elterlichen Erziehungsverhalten,

in der Entwicklungsférderung,

in traumatisierenden Lebensereignissen und

im sozialen Umfeld

—>  Sie miUssen in der Anwendung altersspezifisch betrachtet werden.

—> Auf die besondere Situation (chronisch) kranker und behinderter Kinder ist
Rucksicht zu nehmen

—> Eine grof3e Rolle spielt auch die Fahigkeit und Bereitschaft der Personensorge-
oder Erziehungsberechtigen zur Problemeinsicht, Mitwirkungsbereitschaft und

der Motivation, Hilfe anzunehmen.

9.5.1. Anhaltspunkte in der Grundversorgung des jungen Menschen:

¢ Verletzungen des jungen Menschen sind nicht plausibel erklarbar oder selbst zugefiigt.
e Arztliche Untersuchungen und Behandlungen des jungen Menschen werden nicht oder nur
sporadisch wahrgenommen.

o Der junge Mensch bekommt nicht genug zu trinken und / oder zu essen.
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Die Korperpflege des jungen Menschen ist unzureichend.

Die Bekleidung des jungen Menschen lasst zu winschen ubrig.

Die Aufsicht Giber den jungen Menschen ist unzureichend.

Der junge Mensch hélt sich an jugendgefahrdenden Orten oder unbekanntem Aufenthaltsort auf.
Der junge Mensch hat kein Dach Uber dem Kopf.

Der junge Mensch verfligt Gber keine geeignete Schlafstelle.

9.5.2. Anhaltspunkte in der Familiensituation:

Das Einkommen der Familie reicht nicht.

Finanzielle Altlasten sind vorhanden.

Der Zustand der Wohnung ist besorgniserregend.

Mindestens ein Elternteil ist psychisch krank oder suchtkrank.

Mindestens ein Elternteil ist aufgrund einer chronischen Krankheit oder Behinderung

gehandicapt.

Das Erziehungsverhalten mindestens eines Elternteils schadigt den jungen Menschen.

o Geféahrdungen kénnen von den Eltern nicht selbst abgewendet werden, bzw. es mangelt an der
Problemeinsicht der Eltern.

¢ Es mangelt an Kooperationsbereitschaft; Absprachen werden von den Eltern nicht eingehalten,

Hilfen nicht angenommen.

9.5.3 Anhaltspunkte in der Entwicklungssituation des jungen Menschen:

e Der korperliche Entwicklungsstand des jungen Menschen weicht von dem fir sein Lebensalter
typischen Zustand ab.

¢ Krankheiten des jungen Menschen haufen sich.
Es gibt Anzeichen psychischer Stérungen des jungen Menschen.

o Es besteht Gefahr einer Suchterkrankung des jungen Menschen, und/oder die Gesundheit
gefahrdende Substanzen werden zugefiihrt.

¢ Dem jungen Menschen fallt es schwer, Regeln und Grenzen zu beachten.

¢ Mit oder in Kindertagesstatten, Schule, Ausbildungs- oder Arbeitsstelle gibt es starke Konflikte.

9.5.4. Anhaltspunkte in der Erziehungssituation:

Die Familienkonstellation birgt Risiken.

In der Familie dominieren aggressive Verhaltensweisen.

Risikofaktoren in der Biographie der Eltern wirken nach.

Frihere Lebensereignisse belasten immer noch die Biographie des jungen Menschen

Die Familie ist sozial und / oder kulturell isoliert.

Der Umgang mit extremistischen weltanschaulichen Gruppierungen gibt Anlass zur Sorge.

[ ]
In den vom Bayerischen Landesjugendamt herausgegebenen Sozialpadagogischen Diagnosetabellen in der
Arbeitsversion 2020 sind diese Anhaltspunkte berlcksichtigt. Soweit in den Dienststellen andere diagnostische
Instrumente, Beobachtungslisten und dergleichen verwendet werden, sind sie auf Vollstandigkeit zu Uberprifen.
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9.6. Kindliche Grundbedtirfnisse und die Folgen ihrer Missachtung

Basic needs

Akute Folgen des Mangels

Langzeitfolgen

Versorgung

Hunger, Fehlerndhrung,
Entwicklungsstorungen

Psychosozialer Minderwuchs

Liebe, Zuwendung

Entwicklungsstérungen,
emotionale Stérungen

Kdrperliche und psychische
Deprivationsfolgen

Korperliche Angst, Verletzung nach Posttraumatische Reaktionen,
Unversehrtheit Misshandlung und sexuellen Bindungs- und

Missbrauch Persdnlichkeitsstérungen
Korperpflege Entziindungen, z.B. im Windelbereich| Defektheilungen z.B. an der Haut
Gesundheitsfursorge | Vermeidbare Erkrankungen Schwere Verlaufe
Geregelter Schlafstérungen, Apathie am Tag Entwicklungsstérungen,

Tagesablauf

Deprivationen

Aufsicht

Unfalle

Behinderungen

Stabile Bindungen

Auffalligkeiten im Kontakt (N&-
he/Distanz)

Bindungsstorungen

Relative Freiheit Angst Selbstwertprobleme und emotionale
von Angst Probleme

Respekt, Sexualisiertes Verhalten Psychische Langzeitfolgen, Part-
altersentspre- nerprobleme etc.

chende Intimitat,
Schutz vor sexueller

Ausbeutung

Anregung, Entwicklungsdefizite, Deprivation Entwicklungsstorungen,
Vermittlung von psychiatrische Stérungen
Erfahrungen
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zur Kindswohlgefahrdung

Einordnungsschema zur ,,Erfillung kindlicher Bedirfnisse®“ im Zusammenhang mit Prufungen

unzureichend

Kindliche| Physiologische Soziale Wertschatzung Soziale,
Bedurfnisse Bedurfnisse S.ChUtZ und Bindungen kognitive,
Sicherheit emotionale
und ethische
Erfahrungen
Schlaf, Essen, Trinken, | Aufsicht, konstante Respekt vor der altersentsprechende
Qualitat Wach- und wetterangemessene| Bezugsperson (n), | physischen, Anregun- gen, Spiel
elterlicher Ruherhythmus, Kérper-| Kleidung, Schutz einfihlendes psychischen und | und Leistungen,
Firsorge pflege, vor Krankhei- ten, | Verstandnis, sexuellen Vermittlung von
oder der Gesundheitsfiirsorge, | Schutz vor Zuwendung, Unversehrtheit, Werten und
. Korperkontakt Bedrohungen emotionale Ver- Respekt vor der Normen, Gestaltung
Fursorge innerhalb und lasslichkeit, Person und ihrer sozialer
aulRerhalb des Zugehorigkeit zu | Individua- litat, Beziehungen,
Hauses sozialen Gruppen | Anerkennung der | Umwelterfahrun-
(n) (alters- gen, Foérderung von
abhangigen) Motivation,
Eigenstandigkeit | Sprachanregung,
Grenzset- zung
deutlich

grenzwertig

ausreichend

gut

sehr gut
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9.7. Anforderungen an die schriftliche Dokumentation

Die wichtigsten Regeln sind:

Wichtige Angaben des Kindes oder Jugendlichen méglichst wortwortlich notieren (z. B. ,,Ich will
nicht mehr nach Hause — was kann ich tun?*).

Umgang der Begleitpersonen mit dem Kind bzw. Jugendlichen beschreiben (z. B. besorgt, mitfihlend,
barsch, manipulierend etc.).

Umgang der Begleitpersonen untereinander sowie mit der Arztin bzw. dem Arzt beschreiben (z. B.
kooperativ, aggressiv etc.).

Schilderungen und Erklarungen zum Hergang mdglichst genau dokumentieren. Aus diesen
Aufzeichnungen muss stets hervorgehen, wer welche Angaben gemacht hat.

Alle Auffalligkeiten dokumentieren, nicht nur solche, die mit dem Verdacht einer Kindeswohlgefahrdung in
Verbindung gebracht werden.

Eigene Erlauterungen, Hinweise und Aufklarung Uber weitere Schritte grob festhalten.

Einbindung des Jugendamtes, der Polizei etc. sowie getroffene Absprachen mit Datum festhalten
(insbesondere subjektive Einschatzung einer Kindeswohlgefahrdung festhalten).
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